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Streszczenie

Celem artykutu jest analiza dostepnosci ustug spotecznych dla rodzin zastepczych
I dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w podregionie sagdeckim (powiaty: gorlicki,
limanowski, nowosadecki oraz miasto Nowy Sacz). Badanie zostato przeprowadzone w ramach
projektu ,,Po pierwsze Rodzina”, wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (EFS+). Zastosowano metode sondazu instytucjonalnego, obejmujacego
113 instytucji i organizacji wspierajacych rodziny. Wyniki badan wskazuja na utrzymujace
si¢ deficyty w dostepie do ustug psychologicznych i psychoterapeutycznych oraz brak miejsc
kompleksowego wsparcia, szczegolnie w mniejszych gminach i na obszarach wiejskich.
Zidentyfikowano rowniez potrzebe indywidualizacji pomocy (,,pomocy Szytej na miar¢™)
oraz wzmocnienia roli koordynatorow pieczy zastepczej jako kluczowych ogniw systemu
wsparcia. Wnioski wskazuja, ze proces deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w regionie
wymaga dalszej koordynacji dziatan miedzysektorowych i rozwoju lokalnych centrow wsparcia
rodzin. Artykut stanowi gtos w dyskusji dotyczacej kierunkow deinstytucjonalizacji i rozwoju
ustug spotecznych w Polsce.

Stowa kluczowe: piecza zastepcza, ustugi spoteczne, deinstytucjonalizacja, rodzina zastepcza,
Matopolska.

FAMILY FOSTER CARE IN SOUTHERN MALOPOLSKA. AVAILABILITY
OF SERVICES AND DIRECTIONS OF DEINSTITUTIONALIZATION

Summary

The article analyses the availability of social services for foster families and children
in foster care in the Nowy Sacz subregion of Matopolska (covering the districts of Gorlice,
Limanowa, Nowy Sacz and the city of Nowy Sacz). The study was conducted within the
project “Po pierwsze Rodzina” (Family First), co-financed by the European Social Fund Plus
(ESF+). An institutional survey method was applied, covering 113 institutions and organisations
providing support for families. The results reveal persistent deficits in access to psychological
and psychotherapeutic services and a lack of comprehensive support centres, particularly in
rural and peripheral areas. The findings also highlight the need for individualised assistance
(“tailor-made support™) and for strengthening the role of foster care coordinators as key actors
in the support system. The study concludes that further intersectoral coordination and the
development of local family support centres are essential for advancing the process of
deinstitutionalisation of social services in Poland.

Keywords: foster care, social services, deinstitutionalisation, foster family, Matopolska (Lesser
Poland).
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Wprowadzenie

Problematyka ustug spotecznych, w szczego6lnosci adresowanych do rodzin
zastepczych i dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej, zajmuje coraz wazniejsze
miejsce w polityce publicznej zarowno w Polsce, jak i w krajach Unii Europejskiej.
Rodziny zastgpcze i dzieci objete piecza wymagaja zintegrowanego, wieloaspektowego
wsparcia, obejmujgcego obszary opiekunczo-wychowawczy, zdrowotny, edukacyjny
| spoteczny. Realizacja tych zadan wymaga planowego i koordynowanego dziatania
réznych podmiotow, takich jak instytucje pomocy spotecznej, o§wiaty, ochrony zdrowia
oraz wymiaru sprawiedliwos$ci. Skoordynowany system wsparcia uznaje si¢ za jeden
z kluczowych elementow wspotczesnej polityki spotecznej, opartej na integracji dziatan
publicznych i srodowiskowych na rzecz rodziny, w tym rodzinnej pieczy zast¢pczej
(Sielicka, 2023).

Polityka rodzinna w krajach europejskich coraz czesciej przybiera charakter
zintegrowany, taczac instrumenty finansowe z rozwinigtym systemem ustug spotecznych.
Wspotczesne podejscie zaktada rownowage pomigdzy pomocg materialng a realnym
wsparciem w codziennym funkcjonowaniu rodzin. W Polsce proces ten miat charakter
ewolucyjny. W poczatkowych etapach dominowaty §wiadczenia pienigzne, takie jak
zasitki, dodatki i $wiadczenia wychowawcze, jednak od drugiej dekady XXI wieku
coraz wyrazniej akcentowana jest potrzeba rozwoju ustug spotecznych adresowanych
do rodzin. Kierunek ten zostat utrwalony zarowno w programach unijnych, jak tez
w krajowych dokumentach strategicznych dotyczacych polityki spotecznej i rodzinnej
(Uchwata nr 135 Rady Ministrow, 2022).

W Polsce ustugi spoteczne skierowane do rodzin sa w przewazajacej mierze
realizowane przez instytucje publiczne, w szczegdlnosci przez powiatowe centra
pomocy rodzinie, osrodki pomocy spotecznej i centra ustug spotecznych. Ich celem
jest zaspokajanie podstawowych potrzeb spotecznych, podnoszenie jakosci zycia
mieszkancow i przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia spotecznego. Adresatami tych
dziatan sg 0soby, rodziny, grupy spoteczne i wspdlnoty lokalne. Zakres ustug obejmuje
m.in. wsparcie rodzin, organizacj¢ Systemu pieczy zastgpczej, pomoc spoteczng, ochrone
zdrowia, edukacje, kulturg, polityke mieszkaniowg oraz dziatania na rzecz integracji
spotecznej (Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych, 2019, art. 2 ust. 1). W systemie wsparcia rodzin zastepczych
kluczowa rolg odgrywaja powiatowe centra pomocy rodzinie i koordynatorzy pieczy
zastepczej, odpowiedzialni za organizacje, nadzor oraz biezace wspieranie rodzin
petniacych funkcje opiekuncze. Uzupelniajaca role w tym zakresie peinig osrodki
pomocy spotecznej i podmioty niepubliczne, w tym organizacje pozarzadowe oraz
sektor prywatny, ktore oferujg specjalistyczne ustugi wspierajace, takie jak poradnictwo,
wsparcie srodowiskowe czy dostgp do pomocy psychologicznej i terapeutycznej.

W ujeciu systemowym ustugi spoteczne realizowane sa nie tylko przez sektor
publiczny, lecz takze przez organizacje pozarzadowe i podmioty prywatne, nieraz na
zlecenie jednostek samorzadu terytorialnego lub w formule partnerstw mieszanych.
Gminy i powiaty sg zobowigzane do prowadzenia lokalnych polityk spotecznych,
obejmujacych planowanie, organizacje¢ i koordynacje ustug spotecznych, co stanowi
podstawowy instrument realizacji zadan z zakresu integracji i wtgczenia spotecznego
(Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, 2004, art. 16b ust. 3).
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Dostgpnos¢ ustug spotecznych stanowi jeden z kluczowych warunkéw
zrOwnowazonego rozZwoju spotecznego oraz poprawy jakosci zycia rodzin w Polsce.
W ostatniej dekadzie, obejmujgcej lata 2015-2024, mozna zaobserwowaé wyrazne
przemiany w zakresie organizacji, zakresu i dostepnosci wsparcia kierowanego do
rodzin. Zmiany te dotyczg zarowno instytucji publicznych, jak rowniez organizacji
pozarzgdowych oraz sektora prywatnego, ktore coraz czesciej wspotuczestniczg
w realizacji polityki spotecznej na poziomie lokalnym i regionalnym. W tym okresie
nastgpity istotne przesunigcia W priorytetach polityki rodzinnej, czego symbolicznym
wyrazem byto wprowadzenie w 2016 roku programu ,,Rodzina 500+, ktory, cho¢ byt
swiadczeniem finansowym, uruchomit takze debate 0 potrzebie ustug towarzyszacych.
Rozwijano programy wsparcia opieki instytucjonalnej i srodowiskowej, takie jak
,Maluch+”, czy kolejny program, tj. Aktywny Maluch, wspierajacy rozwdj instytucji
opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (ztobkow, klubow dzieciecych i dziennych
opiekunow). Ostateczni odbiorcy wsparcia moga otrzymac dofinansowanie do tworzenia
I funkcjonowania miejsc opieki. Inng, wezesniej wprowadzong, a bardzo wazng instytucja
jest instytucja asystenta rodziny, ktora naktada na gminy obowigzek zatrudniania
asystentow W przypadku rodzin wymagajacych szczegdlnej pomocy. Ustawa z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wyodrgbnilta piecze
zastgpczg Z systemu pomocy spotecznej. Jednoczesnie wyznaczyta kierunek zmian
polegajacy na odchodzeniu od opieki instytucjonalnej na rzecz rodzinnych form pieczy
I na zacies$nieniu wspotpracy powiatu ze stuzbami gminnymi.

Wspotczesna polityka spoteczna dazy do deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
rozumianej jako proces przenoszenia cigzaru wsparcia z duzych, scentralizowanych
instytucji na rzecz ustug srodowiskowych i lokalnych, §wiadczonych jak najblizej
miejsca zamieszkania odbiorcéw. Celem tego procesu jest lepsze dostosowanie
pomocy do indywidualnych potrzeb osob i rodzin przez identyfikacje deficytow, luk
w dostepnosci | tzw. bialtych plam na mapie ustug spotecznych. Deinstytucjonalizacja
obejmuje zatem nie tylko zmian¢ formy oraz miejsca §wiadczenia wsparcia, lecz
takze usprawnienie systemu jego planowania, koordynacji i integracji na poziomie
lokalnym (Ustugi spoteczne w Matopolsce — deficyty, potrzeby, potencjal rozwojowy,
2023, s.5). W literaturze oraz dokumentach strategicznych podkresla sig, ze proces
deinstytucjonalizacji polskiego systemu pieczy zastepczej rozpoczat si¢ na poczatku
XXI1 wieku. Organizatorzy pieczy zast¢pczej zostali zobowigzani do stopniowego
przenoszenia cigzaru wsparcia z instytucji opiekunczych na poziom spotecznosci
lokalnych, tak aby kompleksowa opieka nad dzie¢mi i rodzinami byta realizowana jak
najblizej ich miejsca zamieszkania (Radlinska, Kasperska, Btazejowska, Pogonowski,
2024, s. 99).

Celem niniejszego opracowania jest diagnoza dostgpnosci i organizacji kluczowych
ustug spotecznych kierowanych do rodzin zastepczych oraz dzieci przebywajacych
W pieczy zastepczej na obszarze 4 powiatow podregionu nowosadeckiego: limanowskiego,
gorlickiego, nowosadeckiego i miasta Nowy Sacz. Pierwsza czgs¢ artykutu przedstawia
kontekst prawno-instytucjonalny oraz ramy organizacyjne systemu wsparcia, a druga
prezentuje wyniki badan wtasnych przeprowadzonych na wskazanym obszarze. Badania
te mialy na celu oceng¢ dostgpnosci ustug, identyfikacje¢ istniejacych deficytow i tzw.
bialtych plam w systemie, a takze okreslenie priorytetowych kierunkéw rozwoju
wsparcia dla rodzin zastepczych i dzieci objetych pieczg zastepcza.
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1. Uslugi spoleczne a rodzinna piecza zastepcza

Ustugi spoteczne definiuje si¢ jako niematerialne swiadczenia udzielane osobom
i rodzinom w celu zaspokajania potrzeb, przezwyci¢zania trudnosci zyciowych oraz
poprawy jakosci zycia. W przypadku rodzinnej pieczy zast¢pczej obejmujg one przede
wszystkim diagnoze i psychoterapi¢ dzieci, w tym terapi¢ traumy oraz zaburzen wigzi,
wsparcie logopedyczne, wczesne wspomaganie rozwoju, poradnictwo i psychoedukacje
dla opickunéw, interwencje kryzysowag, mediacje, a takze pomoc prawng. Waznym
elementem sg rowniez ustugi srodowiskowe swiadczone w miejscu zamieszkania
rodzin. W odr6znieniu od transferéw finansowych, istotg ustug spotecznych jest
bezposrednie oddziatywanie specjalistow na funkcjonowanie dziecka i rodziny, a takze
koordynacja dziatan wielu podmiotow zaangazowanych w proces wsparcia.

Zakres wsparcia wobec rodzin na poziomie lokalnym wyznacza Ustawa z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W preambule
wskazane sa motywy i cele wprowadzenia regulacji prawnej. Jej tresc¢ jest nastepujaca:
,,Dla dobra dzieci, ktore potrzebujg szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych,
srodowiska rodzinnego, atmosfery szcz¢scia, mitosci i zrozumienia, w trosce o ich
harmonijny rozwoj i przyszta samodzielno$¢ zyciowsa, oraz w celu zapewnienia ochrony
przystugujacych im praw i wolnosci, dla dobra rodziny, ktora jest podstawowa komorka
spoleczenstwa oraz naturalnym srodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkow,
aw szczegolnosci dzieci, w przekonaniu, ze skuteczna pomoc dla rodziny przezywajacej
trudnosci w opiekowaniu si¢ i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci
I pomoc dla nich moga by¢ osiagnigte przez wspotprace wszystkich osob, instytucji
I organizacji pracujacych z dzie¢mi i rodzicami”.

Piecza zastgpcza stanowi jedng z kluczowych form wsparcia w ramach ustug
spotecznych. Jest to czasowa forma opieki oraz wychowania dziecka poza rodzing
biologiczng, uruchamiana w sytuacji, kiedy rodzice nie sag w stanie zapewni¢ mu
wlasciwej opieki i bezpieczenstwa (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 2 ust. 2).

Pojecie ,,piecza zastepcza” nie posiada w panstwach Unii Europejskiej jednolitej
definicji. W ujgciu ogdlnym 0znacza ono powierzenie dziecka, co najmniej na jedna noc,
opiece sprawowanej poza jego domem rodzinnym. Decyzja 0 umieszczeniu dziecka
moze wynikac z orzeczenia sadu, decyzji organu administracji publicznej, upowaznione;j
instytucji, a w niektorych przypadkach rowniez z inicjatywy samego dziecka, jego
rodzicow, opiekunow lub 0séb sprawujacych nad nim pieczg w sytuacji czasowej
nieobecnosci rodzicéw. Termin ten obejmuje zaréwno nieformalne formy opieki nad
dzieckiem sprawowane przez krewnych lub osoby niespokrewnione, jak i formalne
umieszczenie w rodzinie zastepczej badz innej formie opieki rodzinnej. Zgodnie
z europejskimi wytycznymi do kategorii pieczy zastepczej zalicza si¢ rowniez opieke
zapewniang W sytuacjach nagtych, w tym w osrodkach przejsciowych oraz innych
placowkach stacjonarnych. Na podstawie tych ogoélnych zasad kazde z cztonkowskich
panstw Unii Europejskiej tworzy wiasne rozwigzania prawne i organizacyjne w zakresie
pieczy zastepczej (Radlinska, Kasperska, Btazejowska, Pogonowski, 2024, s. 102).

Piecza zastepcza obejmuje dwie zasadnicze formy: rodzinng i instytucjonalng.
Do form rodzinnych zalicza si¢ rodziny spokrewnione, niezawodowe i zawodowe oraz
rodzinne domy dziecka, a do form instytucjonalnych placéwki opiekunczo-wychowawcze.

- 85—



STUDIA EKONOMICZNE. Gospodarka ¢ Spoleczenstwo * Srodowisko
(ECONOMIC STUDIES. Economy * Society * Environment) Nr 1/2026 (17)

Zgodnie z ustawg 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jej podstawowym
celem jest zapewnienie dziecku opieki i wychowania w warunkach mozliwie najbardziej
zblizonych do rodzinnych, a takze prowadzenie pracy z rodzing w celu umozliwienia
powrotu dziecka do srodowiska naturalnego. W sytuacji, kiedy powrot ten nie jest
mozliwy, piecza zastgpcza ma na celu dazenie do przysposobienia dziecka, a w przypadku
braku takiej mozliwosci zapewnienie mu stabilnej opieki w srodowisku zastepczym.
Zadaniem pieczy zaste¢pczej jest tez przygotowanie wychowankow do samodzielnego,
odpowiedzialnego i godnego zycia, radzenia sobie z trudnos$ciami, budowania relacji
z rodzing i rOwiesnikami oraz tagodzenia skutkoéw straty i separacji. Jednoczes$nie
system ten ma zaspokajac¢ szeroki zakres potrzeb dziecka, w tym emocjonalnych,
bytowych, zdrowotnych, edukacyjnych i kulturalno-rekreacyjnych (Ustawa z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, art. 33). Zgodnie
z ustawa 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej, obowigzek wspierania
rodzin przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
I organizacji pieczy zastepczej spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego
I organach administracji rzadowej. Zadania te realizowane sa w $cistej wspotpracy
ze srodowiskiem lokalnym, sadami i ich organami pomocniczymi, Policja, instytucjami
o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi, a takze kos$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi
I organizacjami spotecznymi (Ibidem, art. 3 ust. 1-2).

Z punktu widzenia ustug spotecznych wobec rodzin jedng z wazniejszych jest
rodzicielstwo zastepcze zawodowe, ktore jest rodzinng forma pieczy zastepczej,
uregulowang Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Rodziny zastepcze zawodowe tworzone sg przez osoby niespokrewnione
z dzieckiem, ktore oprocz swiadczen na pokrycie kosztow utrzymania podopiecznych
otrzymuja takze wynagrodzenie za petnienie funkcji opiekunczej. W Polsce wcigz
dominuje piecza spokrewniona. W 2023 roku stanowita ona 62,3% wszystkich rodzin
zastgpczych, najczesciej tworzonych przez dziadkow. Rodziny niezawodowe obejmowaty
29,7% ogotu, a rodziny zastepcze zawodowe 5,7%. Wsrod tych ostatnich 71,1% stanowity
rodziny petniace funkcje tzw. rodzin zwyktych, 17,6% dziatato jako pogotowia
rodzinne, a 11,3% jako rodziny specjalistyczne. L.acznie w rodzinach zawodowych
przebywato ok. 12,6% dzieci umieszczonych w pieczy rodzinnej. Dane Ministerstwa
Pracy i Rodziny wskazuja, ze liczba rodzin zawodowych wzrasta bardzo powoli, tj.
w 2015 roku funkcjonowato 2025 takich rodzin, a w 2022 roku 2098. Oznacza to, ze
ich udziat w systemie pieczy zastepczej od niemal dekady utrzymuje si¢ na zblizonym
poziomie, wynoszacym 0k. 5-6% (Ractaw, 2025, s. 17).

Na poziomie wojewoddztwa matopolskiego zaréwno wypowiedzi przedstawicieli
powiatow, jak i dane sprawozdawcze wskazuja, ze jednym z kluczowych problemow
systemu pieczy zastepczej jest niedobor rodzin zastepczych. Deficyt ten prowadzi do
nadmiernego obcigzenia juz funkcjonujgcych rodzin oraz placowek opiekunczo-
-wychowawczych, a takze do przekraczania dopuszczalnych limitow miejsc. W efekcie
dzieci umieszczane sa czgsto W pieczy zastepczej poza terenem wilasnego powiatu, co
utrudnia utrzymywanie kontaktow z rodzing biologiczng i proces reintegracji rodzinnej
(Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie [ROPS], 2024, s. 17).

Samorzady powiatowe podejmuja dziatania rekrutacyjne, jednak nie przektada
si¢ to W wystarczajacym stopniu na wzrost liczby kandydatéw do petnienia funkcji
rodziny zast¢pczej. W ocenie przedstawicieli powiatow przyczyny tego zjawiska sg
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ztozone. Wskazuje si¢ gtdéwnie na ograniczony dostep do wsparcia specjalistycznego,
niskie wynagrodzenia, obawy przed trudno$ciami wychowawczymi dzieci, konieczno$¢
utrzymywania kontaktow z rodzicami biologicznymi, a takze na niskg §wiadomos¢
spoleczng i niewystarczajacy prestiz roli rodzica zastgpczego (ROPS, 2024, s. 17).
Kryzys rodzinnej pieczy zastgpczej poglegbia tez zjawisko starzenia si¢ zawodowych
rodzicoéw zastepczych. W 2023 roku ponad potowa z nich miata ukonczone 50 lat.
Tendencja ta moze w przysztosci prowadzi¢ do dos¢ powaznych konsekwencji dla
funkcjonowania systemu, w tym do zahamowania procesu deinstytucjonalizacji pieczy
zastgpcezej i ograniczenia dostepnosci rodzinnych form opieki. Dodatkowg barierg
stanowig dtugotrwale postgpowania sagdowe, ktore opdzniajg proces umieszczania
dzieci w odpowiednich formach pieczy (Ibidem, s. 18).

2. Perspektywa lokalna: powiaty limanowski, gorlicki, nowosadecki i miasto
Nowy Sacz

Powiaty limanowski, gorlicki i nowosadecki charakteryzujg si¢ W przewazajacej
mierze wiejskim oraz gorskim typem osadnictwa, w odroznieniu od miasta Nowy Sacz,
ktore petni funkcje osrodka miejskiego i administracyjnego. Rozproszenie zabudowy
I stabsza infrastruktura komunikacyjna na terenach wiejskich oraz gorskich stanowia
pewng barier¢ W dostepie do scentralizowanych ustug specjalistycznych, takich jak
centra zdrowia psychicznego, osrodki pomocy prawnej czy siedziby powiatowych
centr6w pomocy rodzinie.

W sytuacjach, gdy rodzice biologiczni nie sg w stanie zapewni¢ dzieciom
odpowiedniej opieki i wychowania, uruchamiany jest system pieczy zastepczej, ktory
obejmuje dwa zasadnicze typy: rodzinng i instytucjonalng. Rodzinna piecza zast¢pcza
obejmuje zarowno rodziny zastepcze, jak i rodzinne domy dziecka. W 2024 roku liczba
funkcjonujacych form rodzinnej pieczy zastepczej wynosita (Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie [ROPS], 2025, s. 130):

— w powiecie limanowskim — 65;

— w powiecie gorlickim — 78;

— W powiecie nowosadeckim — 100;

— W miescie Nowy Sacz — 64.

Drugg forma systemu pieczy zastepczej jest piecza instytucjonalna, realizowana
poprzez placowki opiekunczo-wychowawcze. W 2024 roku na terenie wojewddztwa
matopolskiego funkcjonowato 97 takich placowek, obejmujacych rozne typy i poziomy
specjalizacji opieki. Ich rozmieszczenie w analizowanych powiatach ksztattowato sig¢
nast¢pujaco (ROPS, 2025, s. 134):

— w powiecie limanowskim — brak placéwek opiekunczo-wychowawczych;

— w powiecie gorlickim — 3 placowki;

— W powiecie nowosadeckim — 3 placowki;

— W miescie Nowy Sacz — 6 placowek.

Stopien deinstytucjonalizacji pieczy zastgpczej w latach 2019-2023 dla 4 jednostek
podregionu nowosadeckiego ukazuje tabela 1. Powiat limanowski utrzymuje w catym
okresie poziom 100% (co jest spojne z brakiem placowek POW w tym powiecie). Miasto
Nowy Sacz charakteryzuje sie¢ stabilnym wskaznikiem na poziomie ok. 71-74%,
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z wynikiem 71,71% w 2023 roku. Powiat nowosadecki notuje nieco wicksze wahania:
od 72,36% w 2020 roku, 66,36% w 2022 roku, do 70,09% w 2023 roku. Powiat
gorlicki plasuje sie najnizej w zestawieniu, jednak z widocznym umiarkowanym
wzrostem w horyzoncie 5-letnim: z 65,05% (2019) do 68,37% (2023), przy najnizszym
wyniku (63,92%) w 2021 roku i najwyzszym (69,31%) w 2022 roku.

Tabela 1
Stopien deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej W analizowanym regionie
Powiat 2019 2020 2021 2022 2023
Powiat gorlicki 65,05% 67,33% 63,92% 69,31% 68,37%
Powiat limanowski 100% 100% 100% 100% 100%
Powiat nowosadecki 71,19% 72,36% 68,38% 66,36% 70,09%
m. Nowy Sacz 73,79% 71,33% 72,97% 72,73% 71,71%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
(https://obserwator.rops.krakow.pl/trendanalysis, dostep: 01.10.2025).

Liczbe dzieci przebywajacych w rodzinach zastepczych w latach 2019-2023
przedstawiono w tabeli 2. W powiecie gorlickim liczba dzieci wzrosta z 100 w 2019 roku
do 128 w 2023 roku, osiggajac maksimum w 2021 roku (134). W powiecie limanowskim
odnotowano spadek ze 108 w 2019 roku do 95 w 2023 roku, przy najnizszej wartosci
w 2022 roku (89) oraz wczesniejszym maksimum w 2021 roku (114). W powiecie
nowosadeckim sytuacja pozostawata stosunkowo stabilna. Po szczycie w 2021 roku
(179) liczba dzieci spadta do 136 w 2022 roku, by w kolejnym roku powréci¢ do
poziomu zblizonego do wyjsciowego (153 wobec 152 w 2019 roku).

W ujeciu zbiorczym dla catego podregionu nowosadeckiego liczba dzieci
w rodzinach zastepczych osiagneta najwyzszy poziom w 2021 roku (598). W 2023 roku
najwieksza liczbe dzieci w pieczy rodzinnej odnotowano w powiecie nowosadeckim
(153), nastepnie w powiecie gorlickim (128), w miescie Nowy Sacz (101) i w powiecie
limanowskim (95).

Tabela 2
Liczba dzieci w rodzinach zastepczych w analizowanym regionie
Powiat 2019 2020 2021 2022 2023
Powiat gorlicki 100 102 134 116 128
Powiat limanowski 108 112 114 89 95
Powiat nowosadecki 152 158 179 136 153
m. Nowy Sacz 107 26 171 105 101
Razem 467 468 598 446 477

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
(https://obserwator.rops.krakow.pl/trendanalysis, dostep: 01.10.2025).

W latach 2019-2023 taczna liczba rodzin zastepczych w analizowanym regionie

wahata si¢ migdzy 290 (2022) a 311 (2021); w 2023 roku wyniosta 306, czyli nieco
wiecej niz W 2019 roku. Szczegotowe dane zawiera tabela 3.
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Tabela 3
Liczba rodzin zastgpczych w analizowanym regionie
Powiat 2019 2020 2021 2022 2023
Powiat gorlicki 66 64 65 71 81
Powiat limanowski 65 67 64 54 59
Powiat nowosadecki 99 108 104 97 102
m. Nowy Sacz 62 62 78 68 64
Razem 292 301 311 290 306

Zrodlo: opracowanie wtasne na podstawie Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
(https://obserwator.rops.krakow.pl/trendanalysis, dostep: 01.10.2025).

3. Cel, metoda i przebieg badan
W ramach realizowanych badan zdefiniowano szczegétowe cele badawcze:

Identyfikacja struktury instytucjonalnej podmiotoéw zaangazowanych
w organizacje | Swiadczenie ustug dla rodzin zastgpczych w badanych
powiatach.

Okreslenie potencjatu instytucji w zakresie liczby obstugiwanych rodzin
zastepczych 1 dzieci oraz zasiegu ich oddziatywania.

Scharakteryzowanie respondentow reprezentujacych instytucje wsparcia
rodzin zastepczych oraz ich doswiadczenia.

Ocena stopnia instytucjonalnej koordynacji wsparcia, w szczegolnosci roli
,,0soby pierwszego kontaktu” dla rodzin zastgpczych.

Zbadanie poziomu dostgpnosci ustug specjalistycznych dla rodzin
zastepczych.

Identyfikacja barier czasowych w dostepie do specjalistow dla dzieci
w pieczy.

Okreslenie glownych barier systemowych i organizacyjnych utrudniajacych
dostep rodzin zastepczych do ustug.

Diagnoza deficytow w ofercie kierowanej do rodzin zastgpczych.
Wskazanie priorytetowych kierunkéw rozwoju ustug wspierajgcych
rodziny zast¢gpcze w badanych powiatach.

Okreslenie szczegdlowych celow badawczych pozwolito na sformutowanie
szczegolowych pytan badawczych:

Jaka jest struktura instytucjonalna podmiotéow $wiadczacych ustugi dla
rodzin zastepczych i dzieci w pieczy?

Jaka jest skala dziatania instytucji wobec rodzin zast¢pczych i dzieci?
Jakg rol¢ pelnig przedstawiciele instytucji w systemie wsparcia rodzin
zastgpczych 1 jakie maja doswiadczenie?

Czy funkcjonuje ,,osoba pierwszego kontaktu” dla rodzin zastepczych
w badanych powiatach?

W jakim stopniu rodziny zast¢pcze majg dostep do ustug specjalistycznych?
Jakie sg $rednie czasy oczekiwania rodzin zast¢gpczych na poszczeg6lne
formy pomocy?
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— Jakie bariery systemowe i organizacyjne utrudniaja dostep rodzin zastgpczych

do ustug?

— Jakie rodzaje ustug sg najtrudniej dostepne dla rodzin zastepczych i dzieci

w pieczy?

— Jakie formy wsparcia powinny by¢ rozwijane w pierwszej kolejnosci dla

rodzin zastepczych?

Badanie zostalo zaprojektowane jako sondaz instytucjonalny. Respondentami
byli dyrektorzy instytucji, pedagodzy, psychologowie, pracownicy socjalni, koordynatorzy
pieczy zastepczej oraz przedstawiciele organizacji pozarzadowych.

Po pierwsze, wskazane kategorie respondentéw pelnig kluczowe funkcje
w systemie wsparcia rodzin, a tym samym dysponuja wiedza niezbgdng do rzetelnej
oceny dostepnosci ustug, identyfikacji potrzeb rodzin, a takze rozpoznania barier
systemowych i organizacyjnych.

Po drugie, zréznicowanie zawodowe i instytucjonalne respondentow umozliwito
uchwycenie badanego zjawiska z wielu perspektyw. Dyrektorzy wniesli spojrzenie
organizacyjne, pedagodzy i psychologowie wiedz¢ specjalistyczng z zakresu wsparcia
wychowawczego i terapeutycznego, pracownicy socjalni doswiadczenie wynikajace
z codziennej pracy z rodzinami, koordynatorzy pieczy zastepczej znajomos¢ praktycznego
funkcjonowania rodzin zast¢pczych, a przedstawiciele organizacji pozarzadowych
perspektywe Srodowiskowa.

Po trzecie, wlaczenie przedstawicieli roznych poziomoéw i sektoréw systemu
wsparcia pozwolito na uzyskanie zréznicowanych zrodet informacji, co miato zwigkszy¢
wiarygodno$¢ uzyskanych danych i trafnos¢ sformutowanych rekomendacji.

Taki dobor respondentdéw umozliwil rozpoznanie rzeczywistej dostepnosci
ustug, identyfikacje¢ waskich gardet organizacyjnych i skutecznych sciezek kierowania
rodzin do odpowiednich form pomocy. Jednocze$nie pozwolit na agregacje doswiadczen
wielu rodzin bez naruszania ich prywatnosci, a takze zapewnit pozyskanie spojnego,
poréwnywalnego materialu badawczego z czterech powiatow.

Identyfikacja badanych podmiotow zostata przeprowadzona w systematyczny
sposob i obejmowata cztery powiaty: limanowski, gorlicki, nowosadecki oraz miasto
Nowy Sacz. Jej celem byto stworzenie peinej i zweryfikowanej bazy instytucji oraz
organizacji dziatajacych w obszarze wsparcia rodziny, ktore mogly zostac¢ objete
badaniem ankietowym. Efektem koncowym byta uporzadkowana i kompletna baza
danych, liczaca ok. 300 zweryfikowanych rekordéw, ktora stata si¢ podstawa do
realizacji badania ankietowego, jak rowniez zapewnita rzetelnos¢ procesu doboru
respondentow.

Narzedziem zastosowanym w badaniu byt autorski kwestionariusz ankiety
instytucjonalnej. Kwestionariusz ankiety zostat przygotowany w formie elektronicznej
| zostat zaprojektowany tak, aby jego struktura odpowiadata wczeéniej zdefiniowanym
pytaniom badawczym. Wysytanie kwestionariusza ankiety do poszczegdlnych instytucji
poprzedzone byto telefonicznym nawigzaniem kontaktu (przeprowadzono ok. 180
rozmow). Dzigki temu uzyskano wysoka zwrotnos¢ (ponad 30%) i dos¢ duza pewnosc,
ze respondentami byty odpowiednie osoby.

Do uzyskania potrzebnych informacji wystarczyto obliczenie podstawowych
statystyk opisowych.
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4. Wyniki badan

W badaniu udziat wzig¢li przedstawiciele instytucji ze wszystkich czterech
powiatow podregionu nowosadeckiego. W powiecie gorlickim przebadano 19 instytucji
(16,81%), w powiecie limanowskim 13 (11,50%), w powiecie nowosgdeckim
66 (58,41%), a w miescie Nowy Sacz 15 (13,27%). Odsetek zbadanych instytucji ze
wzgledu na powiat przedstawia wykres 1.

W pow. gorlicki m pow. limanowski ® pow.nowosadecki m m. Nowy Sacz

Wykres 1. Odsetek badanych instytucji ze wzgledu na powiat.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Wsrod badanych oséb najwigksza grupe stanowili pracownicy socjalni
(42 osoby, co stanowi 37,17% calej proby). Druga najliczniejsza kategori¢ tworzyli
dyrektorzy instytucji (26 osob, tj. 23,01%). Kolejne kategorie osob reprezentowane
byly w nastgpujacy sposob: pracownicy administracyjni (8,85%), osoby zatrudnione
na stanowiskach okreslonych jako inne (7,08%), stanowiska zwiazane z piecza zastgpcza
(6,19%), psycholodzy (6,19%), pedagodzy (3,54%). Niewielkie grupy stanowili tez
nauczyciele, przedstawiciele organizacji pozarzadowych i zastepcy dyrektoréw (po
2,65% kazda). Dane te wskazuja, ze w badaniu dominowali przedstawiciele praktyki
socjalnej i zarzadzajacej. Jak wynika z uzyskach odpowiedzi, wiedz¢ dotyczacg Sytuacji
rodzin zastgpczych miaty 0soby petnigce réznorakie funkcje, czyli nie tylko formalnie
przypisane do pieczy zastepczej (na ogot ok. potowy badanych wskazywato w kolejnych
pytaniach odpowiedz ,,trudno powiedziec”). Szczegdtowe informacje ukazuje tabela
4. Nalezy dodaé, ze 60 badanych (53%) wskazato, ze zajmuje si¢ wsparciem rodzin
zastepczych (tabela 5), co oznacza, ze majg oni wiedzg na temat ich potrzeb.
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Tabela 4
Funkcje pefnione przez badane osoby
Funkcja Liczba Odsetek [%0]
Dyrektor 26 23,01
Pracownik socjalny 42 37,17
Stanowiska zwiazane zZ pieczg zastepczg 7 6,19
Inne 8 7,08
Psycholog 7 6,19
Pracownik administracyjny 10 8,85
Pedagog 4 3,54
Nauczyciel 3 2,65
Przedstawiciel NGO 3 2,65
Zastepca dyrektora 3 2,65

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Wykres 2 przedstawia szacowang liczbg rodzin obstugiwanych przez badane
instytucje. Najwigksza grupa podmiotéw deklaruje obstuge powyzej 300 rodzin (dotyczy
to 47% instytucji). 17% badanych obstuguje od 101 do 200 rodzin, a 14% od 51 do
100 rodzin. Niewiele mniej, gdyz 12%, instytucji wskazato, ze zajmuje si¢ od 201 do
300 rodzinami. Najmniejsza grupe stanowig podmioty obstugujace mniej niz 50 rodzin,
co dotyczy 10% instytucji. Dane te pokazuja, ze niemal potowa badanych jednostek
dziata na bardzo duza skalg, wspierajac setki rodzin.

m powyzej 300 m 0d 201 do 300 mod 101 do 200 mod51do 100 m mniejniz50

Wykres 2. Szacowana liczba rodzin obstugiwana przez badane instytucje.
Zrodto: opracowanie wiasne.

Jednym z celéw badan byta diagnoza §wiadomosci badanych oséb dotyczaca
funkcjonowania w gminach ,,osoby pierwszego kontaktu”, do ktorej moze zwrocié si¢
rodzina w przypadku potrzeby uzyskania wsparcia. Z uzyskanych odpowiedzi wynika,
ze wickszo$¢ respondentow (64%) wie o istnieniu w gminie takiej osoby. 17% badanych
stwierdzito, ze taka osoba w ich gminie nie funkcjonuje, natomiast 19% badanych nie
potrafito udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi (wykres 3).
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mTak m Nie B Nie wiem

Wykres 3. Swiadomosci badanych osob dotyczaca funkcjonowania w gminach ,,osoby pierwszego
kontaktu”.
Zrodto: opracowanie wiasne.

Wigkszos$¢ badanych instytucji obejmuje swoim wsparciem rodziny naturalne
(ponad 51% respondentow). Kolejne 24,78% podmiotéw deklarowato prace zard6wno
z rodzinami naturalnymi, zastepczymi, jak i adopcyjnymi. Istotna czesé instytucji (17,70%)
obstuguje rodziny naturalne i zastepcze, natomiast udziat instytucji pracujacych wytacznie
z rodzinami zastepczymi wynosi 1,77%, a adopcyjnymi 0,88%. Niewielki odsetek
(3,54%) obejmuje swoja dziatalnoscig rodziny naturalne i adopcyjne. Szczegdtowe
dane przedstawia tabela 5.

Tabela 5
Rodzaj rodzin objetych wsparciem przez badane podmioty
Rodzaje rodzin Liczba | Odsetek [%0]

Rodziny naturalne 58 51,33
Rodziny naturalne, Rodziny zastepcze, Rodziny adopcyjne 28 24,78
Rodziny naturalne, Rodziny zastgpcze 20 17,70
Rodziny zastepcze 2 1,77
Rodziny adopcyjne 1 0,88
Rodziny naturalne, Rodziny adopcyjne 4 3,54

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Do jednych z podstawowych celow badawczych nalezy identyfikacja stopnia
dostepnosci dla dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej do ustug spotecznych na
terenach badanych powiatow. W badaniach uwzgledniono podstawowe kategorie
ustug.

Uzyskane dane wskazuja na wyrazne braki w dostgpie do miejsc kompleksowego
wsparcia dla dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej. Zaledwie 0,9% respondentow
uznato, ze dostep do takich ustug jest bardzo tatwy, a 2,7% ze jest fatwy. Znacznie wigksza
grupa (26,5%) ocenita dostep jako trudny, a 18,6% jako bardzo trudny (wykres 4).
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Wykres 4. Ocena stopnia dostepnosci miejsc kompleksowego wsparcia dzieci objetych piecza
zastepcza W badanych gminach.
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Z odpowiedzi respondentow wynika, ze dostep do indywidualnie dopasowanej
pomocy dla dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej jest ograniczony. Jedynie 0,9%
respondentow ocenito go jako bardzo tatwy, zas 8,8% jako tatwy. Znacznie wigcej
badanych wskazato, ze doste¢p do takiej formy wsparcia jest trudny (25,7%) lub bardzo
trudny (12,4%) (wykres 5).

100,0
90,0
80,0
70,0

60,0

52,2

50,0
40,0
30,0 25,7
20,0 12,4

8,8 . ,
10,0
00 — I

W Bardzo tatwy dostep M Latwy dostep B Trudny dostep

W Bardzo trudny dostep B Trudno powiedziec
Wykres 5. Ocena mozliwosci uzyskania wsparcia przez dzieci objete pieczg zastepcza w badanych

gminach poprzez indywidualizacj¢ pomocy (,,pomoc szyta na miarg”).
Zrodto: opracowanie wiasne.
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Z pozyskanych danych wynika, ze dostgp do ustug psychoterapii dla dzieci
objetych piecza zastepczg oceniany jest jako utrudniony. Jedynie 0,9% respondentow
uznato, ze dostep jest bardzo tatwy, a 3,5% ze tatwy. Zdecydowanie czesciej wskazywano
na problemy w tym zakresie, poniewaz 31,9% badanych okreslito dostep jako trudny,
a 22,1% jako bardzo trudny (wykres 6).

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0

40,0
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20,0
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0,0 I

W Bardzo tatwy dostep M tatwy dostep B Trudny dostep

W Bardzo trudny dostep B Trudno powiedziec

Wykres 6. Ocena stopnia dostepnosci ustug psychoterapii dla dzieci objetych piecza zastgpcza
w badanych gminach.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Respondentow zapytano takze 0 dostepnos¢ pomocy zdalnej (nie precyzowano
przy tym konkretnej formy tej pomocy). Wyniki pokazuja, ze mozliwos¢ uzyskania
pomocy zdalnej dla dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej jest wcigz ograniczona.
Tylko 1,8% respondentow ocenito dostep do takiej formy wsparcia jako bardzo tatwy,
a 15% jako tatwy. Wigkszos¢ badanych wskazata jednak na wystgpowanie trudnosci,
gdyz 23% uznato dostep za trudny, a 7,1% za bardzo trudny (wykres 7).

100,0
90,0
80,0
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MW Bardzo tatwy dostep M tatwy dostep B Trudny dostep

M Bardzo trudny dostep B Trudno powiedziec

Wykres 7. Ocena stopnia mozliwosci uzyskania pomocy zdalnej dla dzieci objetych piecza zastepcza
w badanych gminach.
Zrédto: opracowanie wlasne.
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Respondentéw zapytano takze 0 dostepnos¢é pomocy w miejscu zamieszkania
(nie precyzowano przy tym konkretnej formy tej pomocy). Jedynie 2,7% respondentow
uznato dostep do takiej formy wsparcia za bardzo tatwy, a 15% za tatwy. Znacznie
wigkszy odsetek badanych wskazat jednak na trudnosci, tj. 23% ocenito dostep jako
trudny, a 12,4% jako bardzo trudny (wykres 8).
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Wykres 8. Ocena stopnia mozliwosci uzyskania pomocy w miejscu zamieszkania dla dzieci
objetych pieczg zastepcza w badanych gminach.
Zrédto: opracowanie wiasne.

Wspolpraca rodzin zastepczych z koordynatorami pieczy zastepczej stanowi
jeden z kluczowych elementow funkcjonowania systemu wsparcia w powiatach objetych
diagnoza. Respondenci oceniali zarowno dostepnosc, jak rowniez mozliwosé kontaktu
z koordynatorem. Z danych wynika, ze co trzecia rodzina (prawie 30%) uznata dostep
do koordynatora za trudny lub bardzo trudny, a nieco ponad 35% badanych wskazato,
ze kontakt z nim jest tatwy lub bardzo tatwy (wykres 9).

W odpowiedziach otwartych rodziny wskazywaty, ze koordynatorzy sa czesto
przecigzeni obowigzkami, a liczba rodzin przypadajacych na jednego pracownika
utrudnia systematyczne wizyty oraz indywidualne wsparcie. Czg¢$¢ respondentow
podkreslata, ze kontakt jest mozliwy gtéwnie w sytuacjach problemowych, rzadziej
o charakterze doradczym czy profilaktycznym. Pojawialy si¢ tez pozytywne opinie,
wskazujace, ze regularna wspotpraca z koordynatorem pozwala szybciej rozwigzywac
trudnosci wychowawcze i organizacyjne, a sam kontakt z koordynatorami pieczy
zastgpczej peni funkcje wspierajgcg i motywujaca.

Wsrod oczekiwanych form wsparcia, ktére mogtyby by¢ realizowane we
wspotpracy z koordynatorami, respondenci najczesciej wymieniali staty dostep do
pomocy psychologicznej i psychoterapeutycznej dla dzieci oraz opiekundéw; miejsca
kompleksowego wsparcia, oferujace diagnoze, terapie i grupy wsparcia w jednym

—06 —



STUDIA EKONOMICZNE. Gospodarka ¢ Spoleczenstwo * Srodowisko
(ECONOMIC STUDIES. Economy * Society * Environment) Nr 1/2026 (17)

punkcie; szkolenia, warsztaty i treningi kompetencji wychowawczych; grupy wsparcia
I superwizje dla rodzin zastepczych; formy ,,wytchnieniowe” i edukacyjne (wyjazdy
integracyjno-szkoleniowe, poradnictwo specjalistyczne).

Wskazywano rowniez szereg barier utrudniajacych wspotprace z instytucjami
systemu pieczy zaste¢pczej, takie jak niedobor kadry i duze obcigzenie obowigzkami
koordynatoréw, ograniczone srodki finansowe na dziatania wspierajgce, zbyt mata
czestotliwosé dyzurow specjalistow oraz brak dostepnosci popotudniowe;j, trudnosci
transportowe, szczegolnie w gminach oddalonych od miast powiatowych, obawy przed
stygmatyzacjg i nieche¢ do korzystania z pomocy psychologicznej, brak jednego,
dobrze rozpoznawalnego miejsca kompleksowego wsparcia dla rodzin zastepczych.
Wypowiedzi badanych podkreslajg, ze skuteczna wspoétpraca z koordynatorami
wymaga wi¢kszej dostepnosci tych pracownikow i wzmocnienia ich roli jako oséb
pomagajacych rodzinie w poruszaniu si¢ po systemie instytucjonalnym i organizujacych
pomoc w imieniu rodziny.

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0

40,0

48,7
30,0
20,0
100 5.3 . 8,0 8,0
0 I HE

W Bardzo tatwy dostep W tatwy dostep B Trudny dostep

W Bardzo trudny dostep B Trudno powiedziec¢

Wykres 9. Ocena stopnia dostepnosci do osoby pierwszego kontaktu dla dzieci objetych piecza
zastepcza W badanych gminach.
Zrédlo: opracowanie wiasne.

Respondentow poproszono takze o wolng wypowiedz na temat form wsparcia,
ktore nalezatoby rozwijac najbardziej dla rodzin zastepczych w badanych gminach.
Zebrano ok. 110 wypowiedzi, ktore mozna pogrupowaé w Kilka gtownych kategorii
tematycznych (tabela 6).
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Tabela 6
Analiza odpowiedzi otwartych dotyczgcych potrzeb wsparcia rodzin zastepczych w badanych
gminach

. - . Liczba | Udzial
Kategoria tematyczna Przykladowe odpowiedzi wskaza | [%]
Trudno powiedzie¢ / nie wiem | ,, Trudno powiedzieé¢”, ,, Nie wiem”, ,, Nie
: ” . 33 30
/ nie dotyczy / brak dotyczy”, ,, Nie mam propozycji
Wsparcie psychologiczne ., Psychoterapia”, ,, Pomoc psychologa o5 23
i psychoterapeutyczne i terapeuty”, ,, Psychoterapie diugoterminowe”
- ., Miejsca kompleksowego wsparcia dzieci
Mlejscg kompleksowego objetych pieczq”, ,, Osrodki wsparcia”, 13 12
wsparcia / centra pomocy . . ”
,, Placowki wsparcia dziennego
Grupy wsparcia i warsztaty / | ,, Grupy wsparcia dla rodzin zastepczych”, 11 10
superwizja ., Warsztaty, szkolenia”, ,, Superwizja”
Indywidualizacja pomocy ,,Pomoc szyta na miare”, ,, Indywidualne 9 8
(,,pomoc Szyta na miarg™) podejscie”, ,, Pomoc W miejscu zamieszkania”
- . ,,Pomoc finansowa, rzeczowa, rehabilitacyjna”,
Wsparcie finansowe i rzeczowe - ” 5 5
., Doptaty do leczenia i wypoczynku
PoradmCtW.o specjalistyczne ,, Poradnictwo specjalistyczne”, ,, Poradnictwo
(psychologiczne, prawne, ” S 5 5
. prawne”, ,, Porady rodzicielskie
rodzinne)
Wsparcie edukacyjne / ., Szkolenia i warsztaty”, ,, Treningi kompetencji
. . Iy . Iz 4 4
szkolenia dla rodzin zastepczych | wychowawczych”, ,, Programy edukacyjne
Wsparcie systemowe i kadrowe | ,, Asystent rodziny”, ,, Wsparcie kadrowe”, 3 3
/ asystent rodziny ., Koordynacja PCPR — gmina”
Trudno powiedzie¢ / nie wiem | ,, Trudno powiedzie¢”, ,, Nie wiem”, ,, Nie
: » . 33 30
/ nie dotyczy / brak dotyczy”, ,, Nie mam propozycji

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Najczgsciej powtarzajacym si¢ postulatem jest psychoterapia (indywidualna,
rodzinna, dlugoterminowa) i staty dostep do psychologa. Wskazywano takze na brak
specjalistow (psychiatra dzieciecy, terapeuta rodzinny) oraz koniecznos¢ dojazdu do
wigkszych miast (np. Nowego Sacza). W wielu wypowiedziach pojawiata si¢ potrzeba
,,miejsc kompleksowego wsparcia”, tj. centrow, ktore taczytyby rozne formy pomocy
(psychologiczna, prawng, edukacyjnag, socjalng). Kilka wypowiedzi wskazywato na
indywidualizacj¢ pomocy (,,pomoc Szyta na miar¢”), rozumiang jako dopasowanie
wsparcia do sytuacji konkretnej rodziny, a takze pomoc ,,blisko domu”. Respondenci
wskazywali na potrzebe cyklicznych grup wsparcia i superwizji, szkolen, warsztatow
| programéw rozwoju kompetencji rodzicielskich, dziatan edukacyjnych ukierunkowanych
na radzenie sobie z trauma dzieci i budowanie wi¢zi w rodzinach zastgpczych. Czesé
respondentow podkreslata koniecznosé wsparcia finansowego, giéwnie w obszarze
kosztow leczenia, edukacji i rehabilitacji dzieci.
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Podsumowanie
W wyniku przeprowadzonych badan i analizy uzyskano nastepujace odpowiedzi
na postawione pytania badawcze:

System wsparcia rodzin zastgpczych w podregionie sagdeckim opiera si¢
glownie na instytucjach publicznych.

Ponad potowa badanych instytucji obstuguje wigcej niz 300 rodzin
(wystepuje wysokie obcigzenie kadrowe, w konsekwencji czego wsparcie
ma cze¢sto charakter ogdlny, a niekiedy przypadkowy, czyli nie zawsze
dostosowany do specyficznych potrzeb rodzin zastepczych oraz dzieci
w pieczy).

Dostep do psychologdéw, psychoterapeutow i terapeutow rodzinnych jest
bardzo ograniczony, zwlaszcza w gminach wiejskich i oddalonych od miast
powiatowych. Najwigksze deficyty dotycza psychoterapii dtugoterminowe;j
oraz pomocy dla dzieci z zaburzeniami wigzi i trauma wczesnodziecigea.
Wystepuja dlugie terminy oczekiwania na wsparcie specjalistyczne, przede
wszystkim w zakresie psychoterapii dzieci i konsultacji psychiatrycznych.
W wielu przypadkach konieczne jest korzystanie z ustug w wigkszych
osrodkach miejskich, co generuje dodatkowe bariery zarowno czasowe,
jak i finansowe.

Respondenci najczgséciej wskazywali na bariery systemowe i organizacyjne
utrudniajgce dostep do ustug: niedobor kadry i przecigzenie koordynatorow,
brak transportu, ograniczong dostgpnos¢ specjalistow W popotudniowych
godzinach, zbyt ztozone procedury formalne oraz brak spo6jnej informaciji
0 dostepnych formach wsparcia.

Brakuje rozwigzan $rodowiskowych, tj. pomocy §wiadczonej w miejscu
zamieszkania i zdalnych form wsparcia dla rodzin.

Za najbardziej pozadane i wymagajace rozwoju uznano: lokalne centra
wsparcia rodzin, tagczace pomoc psychologiczng, prawng i edukacyjna,
statg dostgpno$¢ psychoterapii i grup wsparcia, system szkolen dla opickunow,
poradnictwo rodzinne, a takze elastyczne, indywidualizowane formy pomocy
$wiadczone jak najblizej miejsca zamieszkania rodzin zastgpczych.

Przeprowadzone badania potwierdzaja, ze System wsparcia rodzin zastepczych
w potudniowej Matopolsce wymaga dalszej profesjonalizacji. Kluczowym problemem
pozostaje ograniczona dostepnos¢ ustug psychologicznych, psychoterapeutycznych
I psychiatrycznych, zwtaszcza w mniejszych gminach. Niezbe¢dne jest tworzenie
lokalnych centrow wsparcia rodzin, integrujacych w jednym miejscu pomoc
psychologiczng, prawna, edukacyjng i materialng, a takze rozwijanie elastycznych,
indywidualizowanych form pomocy §wiadczonej ,,blisko domu”. W perspektywie
dhugofalowej warto w dalszym ciggu rozwijaé¢ spdjny regionalny model wsparcia
rodzin zastepczych.
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