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STANOWISKA MARKETINGOWE NA LOKALNYM
RYNKU PRACY W NOWYM SACZU I OKOLICACH -
ANALIZA OGLOSZEN O PRACE
ORAZ IMPLIKACJE DLA KSZTAECENIA

Streszczenie

Niniejszy artykut po§wiecony jest analizie stanowisk marketingowych na lokalnym
rynku pracy w Nowym Saczu i jego okolicach. Badanie oparto na jakosciowej analizie tresci
30 ogtoszen 0 prace, zebranych w pierwszym kwartale 2026 roku, przy uwzglednieniu kryteriow
selekcji zwigzanych z charakterem stanowiska oraz jego lokalizacja.

Celem artykutu byta identyfikacja struktury stanowisk marketingowych, okreslenie
rzeczywistego zakresu obowiazkow i rozpoznanie oczekiwanych kompetencji. Przeprowadzona
analiza wykazata dominacje¢ stanowisk o charakterze wielofunkcyjnym, taczacych dziatania
marketingowe z obszarem sprzedazy i handlem elektronicznym (e-commerce). Jednocze$nie
odnotowano relatywnie niski poziom specjalizacji i ograniczona obecnos$¢ kompetencji
analitycznych, technologicznych oraz zwigzanych z wykorzystaniem sztucznej inteligencji.

Uzyskane wyniki wskazuja na specyfike lokalnego rynku pracy, w ktorym marketing
funkcjonuje przede wszystkim jako element biezacej dziatalno$ci przedsiebiorstw. Na tej
podstawie sformutowano implikacje dla ksztatcenia na poziomie lokalnym, podkreslajace
konieczno$¢ rownowazenia kompetencji praktycznych z rozwijaniem umiej¢tnosci bardziej
zaawansowanych, odpowiadajacych kierunkom rozwoju marketingu w skali globalnej.

Stowa kluczowe: stanowiska marketingowe, lokalny rynek pracy, kompetencje marketingowe,
e-commerce, ksztatcenie marketingowe.

MARKETING POSITIONS ON THE LOCAL LABOUR MARKET IN NOWY SACZ
AND ITS SURROUNDINGS - ANALYSIS OF JOB ADVERTISEMENTS
AND IMPLICATIONS FOR EDUCATION

Summary

This article examines marketing positions on the local labour market in Nowy Sacz and
its surrounding areas. The study is based on a qualitative content analysis of 30 job advertisements
collected in the first quarter of 2026, using selection criteria related to job characteristics and
location.

The aim of the study was to identify the structure of marketing positions, determine
the actual scope of responsibilities, and recognise the competencies expected by employers.
The results indicate a clear dominance of multifunctional roles combining marketing, sales,
and e-commerce activities. At the same time, a relatively low level of specialization and
a limited presence of analytical, technological, and Al-related competencies were observed.
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The findings highlight the specific nature of the local labour market, where marketing
primarily functions as part of the operational activities of enterprises. Based on these results,
the paper formulates implications for local education, emphasizing the need to balance practical
skills with the development of more advanced competencies aligned with global marketing
trends.

Keywords: marketing positions, local labour market, marketing competencies, e-commerce,
marketing education.

Wprowadzenie

Dynamiczny rozwoj handlu elektronicznego jest obecnie jednym z najbardziej
wyraznych oraz trwatych trendow, ktory istotnie wptywa na sposob funkcjonowania
przedsigbiorstw oraz zakres realizowanych dziatan marketingowych (Gemius, Polskie
Badania Internetu, IAB Polska, 2025, dostep: 28.03.2026). Rynek e-commerce w Polsce
osiagnat faze dojrzatosci, jednoczesnie przechodzac w etap jakosciowej transformacii,
w ktorej kluczowe znaczenie ma nie tylko obecnos$¢ w kanatach cyfrowych, lecz takze
sposob ksztattowania wartos$ci dla klienta. Zmiany te wpisujg si¢ W Szersze procesy
transformacji marketingu, zwigzane z rosnacg rolg technologii cyfrowych, danych
I automatyzacji dziatan rynkowych (Kotler, Kartajaya, Setiawan, 2021).

Zmienia si¢ tez sposob podejmowania decyzji zakupowych przez konsumentow.
Coraz czgsciej wykorzystujg oni kanaty online do realizacji konkretnych potrzeb,
oczekujac sprawnego i przewidywalnego procesu zakupowego oraz wysokiej jakosci
obstugi (Gemius, Polskie Badania Internetu, IAB Polska, 2025). W efekcie dziatania
marketingowe sg coraz silniej powigzane ze sprzedazg, a granica mi¢dzy komunikacja
marketingowa i procesem zakupowym ulega stopniowemu zatarciu.

Zmiany te wida¢ bezposrednio W tresci ogloszen 0 prace, W ktorych pracodawcy
okreslaja zakres obowigzkoéw oraz wymagania wobec kandydatéw na stanowiska
marketingowe. Wspotczesny rynek pracy stawia coraz wyzsze wymagania co do
kompetencji, obejmujacych zarowno umiejetnosci cyfrowe, jak i zdolnos¢ dostosowania
si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow technologicznych oraz organizacyjnych (Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, 2025, dostgp: 28.03.2026). Jednoczesnie
obserwuje si¢ wzrost konkurencji wsrod kandydatow (Wojewodzki Urzad Pracy
w Krakowie, 2026, dostep: 28.03.2026).

W warunkach lokalnych, gtéwnie w regionach o dominacji mikroprzedsigbiorstw,
zmiany te przyjmujg specyficzny charakter. Struktura gospodarcza subregionu
sadeckiego opiera si¢ W dos¢ duzej mierze na sektorze ustugowym, jak rowniez
mikroprzedsigbiorstwach, CO wplywa na sposob organizacji pracy i zakres powierzanych
obowigzkow (Oleksy-Gebezyk i in., 2025). W efekcie stanowiska marketingowe maja
czesto charakter wielozadaniowy i tacza dziatania komunikacyjne, sprzedazowe
oraz operacyjne.

W tym kontekscie szczegdlnie wazna Staje si¢ analiza ogtoszen 0 prace, jako
zrodta wiedzy o rzeczywistych wymaganiach pracodawcow. Pozwala ona bowiem na
identyfikacje¢ faktycznego zakresu obowiazkow i kompetencji oczekiwanych wobec
pracownikéw marketingu, ktore nie zawsze sa w petni odzwierciedlone w programach
ksztalcenia.
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Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja oraz charakterystyka stanowisk
marketingowych i zwigzanych z nimi wymagan kompetencyjnych na podstawie analizy
ogloszen o prace publikowanych na lokalnym rynku pracy (Nowy Sacz i okolice),
a takze okreslenie implikacji tych wymagan dla ksztatcenia na poziomie lokalnym.
Celami szczegdétowymi badania sg: identyfikacja dominujacych typow stanowisk
marketingowych na lokalnym rynku pracy, analiza zakresu oczekiwanych kompetencji
oraz okreslenie stopnia specjalizacji i wielofunkcyjnosci analizowanych ofert pracy.
W artykule zastosowano analize tresci ogloszen 0 prace, obejmujacg wybrane oferty
zatrudnienia w obszarze marketingu, z uwzglednieniem kryteriow doboru zwigzanych
z charakterem stanowiska i lokalizacjg. Przedstawiona ponizej analiza stanowi pierwszy
etap szerszego badania, ktore zaktada cykliczne monitorowanie zmian na lokalnym
rynku pracy (w regionie Nowego Sacza) w obszarze stanowisk marketingowych.

1. Marketing i kompetencje w warunkach wspétczesnego rynku pracy

Wspotczesny marketing rozwija si¢ w kierunku integracji technologii cyfrowych,
analityki danych i automatyzacji proceséw, co wptywa nie tylko na sposob realizacji
dziatan rynkowych, ale rowniez na zakres wymaganych kompetencji pracownikoéw
(Kotler, Kartajaya, Setiawan, 2021; Mazurek, 2024). W praktyce przektada si¢
to na wzrost znaczenia zarzadzania relacjami z klientem w wielu punktach styku,
z nieodzownym juz wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i danych.

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze wspotczesna komunikacja marketingowa
ma charakter wielokanalowy i opiera si¢ na zarzadzaniu doswiadczeniem odbiorcy
w roznych punktach kontaktu z marka (Kotler, Keller, Chernev, 2025). Wymaga to
od marketingowcow nie tylko zachowania spojnosci przekazu, lecz rowniez zdolnosci
analizy zachowan uzytkownikow, a takze dostosowywania dziatan do ich potrzeb
oraz wlasciwego rozpoznania kontekstu decyzyjnego. Poniewaz rozwoj srodowiska
cyfrowego wptywa bezposrednio na sposob realizacji dziatan marketingowych, literatura
dotyczaca tego obszaru wskazuje jednoznacznie, ze dziatania te coraz czgsciej opieraja
si¢ na wykorzystaniu narze¢dzi cyfrowych, analityki danych oraz zarzadzaniu trescia
i relacjami z klientem (Kroélewski, Sala, 2020). W codziennej praktyce przektada sig
to na wigksza ztozonos¢ prowadzonych dziatan oraz konieczno$¢ taczenia roznych
typow aktywnosci w ramach realizowanych zadan marketingowych.

Gdy przyjmiemy szersze ujecie kompetencji, tatwiej dostrzec ich wielowymiarowy
charakter. Nie ograniczajg si¢ one bowiem do wiedzy specjalistycznej, lecz obejmuja
tez umiejetnosci praktyczne, a takze kompetencje spoteczne, zwigzane z komunikacja,
wspolpracg i funkcjonowaniem w srodowisku organizacyjnym (Szczucka i in., 2023,
Pawtowska-Cyprysiak, 2024). Ich znaczenie pozostaje Scisle powigzane z postepujaca
transformacja cyfrowa, ktora wplywa zarowno na zakres oczekiwan wobec pracownikow
na stanowiskach marketingowych, jak tez na rozwéj umiejetnosci zwigzanych z analizg
danych i wykorzystaniem nowoczesnych technologii.

W literaturze przedmiotu podkresla si¢ tez dynamiczny charakter kompetenciji,
wynikajacy ze zmiennosci uwarunkowan technologicznych oraz rynkowych. Wraz
z rozwojem srodowiska cyfrowego ro$nie znaczenie kompetencji przekrojowych, takich
jak chociazby: zdolno$¢ uczenia sig, adaptacyjnos¢ czy elastycznos¢, ktore umozliwiajg
funkcjonowanie w zmiennym srodowisku pracy (Pawtowska-Cyprysiak, 2024). Dotyczy
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to rowniez stanowisk marketingowych — w tym zakresie wskazuje si¢ na koniecznos¢
ciagtej aktualizacji kompetencji i ich dostosowywania do zmieniajacych si¢ potrzeb
rynku pracy.

Wspomniane zmiany znajduja potwierdzenie w analizach rynku pracy, ktore
wskazujg na rosngce znaczenie kompetencji cyfrowych oraz zdolnosci adaptacyjnych
pracownikow (Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, 2025). Mozna wigc
stwierdzié, ze z roznych stron przychodzi ta sama informacja — potrzeba $cistego
powigzania systemu edukacji z ksztattowaniem kompetencji odpowiadajacych aktualnym
potrzebom pracodawcow. W ramach uzupetnienia wskazuje si¢ rOwniez na pewne
ograniczenia w dostepie do rynku pracy, ktore wptywajg na strukture zatrudnienia
I oczekiwania pracodawcow (Cigzka, Kania, Kowalczyk, Sochaczewska, Ulatowska,
2025).

Kontekstem dopelniajacym cato$ci obrazu sg zmiany w obszarze handlu
elektronicznego, ktory przestat petni¢ wytacznie funkcje uzupetniajaca wobec sprzedazy
tradycyjnej, stajac si¢ jednym z gtownych kanatow dystrybucji i dotarcia do klientow
(Majchrzak-Lepczyk, 2022). W efekcie rosnie znaczenie sprawnego projektowania
procesu zakupowego oraz dostosowywania dziatan marketingowych do oczekiwan
uzytkownikow funkcjonujacych w srodowisku cyfrowym (Gemius, PBI i IAB Polska,
2025).

W tym sensie rozwdj e-commerce prowadzi do integracji marketingu i sprzedazy.
Dziatania marketingowe coraz cze¢sciej petnig funkcje bezposrednio wspierajgca
generowanie przychodow, zas granica pomiedzy komunikacjg marketingowsg a procesem
sprzedazowym ulega zatarciu. Z jednej strony wymusza to konieczno$¢ taczenia
technologii z pogtgbionym rozumieniem zachowan konsumentow, a z drugiej determinuje
rozwijanie kompetencji zwigzanych z analizg danych, dopasowaniem personalnym
oferty (indywidualizacja) i optymalizacja doswiadczenia uzytkownika (Ibidem).

W warunkach lokalnego rynku pracy, gdzie dominujg mikroprzedsigbiorstwa,
a firmy majg ograniczony zasi¢g dziatalnoSci, wspomniane zmiany majg szczegdlny
charakter. Doktadniej rzecz ujmujac: wymagania wobec pracownikow marketingu
obejmuja czgsto bardzo szeroki zakres obowiazkow, taczacych dziatania komunikacyjne,
sprzedazowe Oraz operacyjne, co przektada si¢ na zapotrzebowanie na kompetencje
0 charakterze wielozadaniowym (Oleksy-Gebczyk i in., 2025). Jednocze$nie rynek
pracy w tym obszarze charakteryzuje si¢ rosngcg konkurencjg i wzrostem wymagan
wobec kandydatow (Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, 2026).

Wskazane wczes$niej uwarunkowania stanowia punkt wyjscia do analizy
wymagan kompetencyjnych formutowanych przez pracodawcoéw w ofertach na lokalnym
rynku pracy.

2. Zalozenia badawcze i metodologia analizy ogloszen 0 prace

Badanie, przeprowadzone na potrzeby niniejszego artykutu, miato na celu
identyfikacje struktury stanowisk marketingowych na lokalnym rynku pracy w Nowym
Saczu i jego okolicach. Na potrzeby badania pojecie ,,Nowy Sacz i okolice” rozumiano
jako obszar obejmujacy miasto Nowy Sacz oraz miejscowosci zlokalizowane
w promieniu ok. 50 km od miasta, co odpowiada realnym mozliwo$sciom codziennej
mobilno$ci zawodowej absolwentow oraz pracownikow regionu. Szczegdlng uwage
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poswiecono zakresowi obowigzkéw, wymaganym kompetencjom oraz poziomowi
zaawansowania stanowisk w ogtoszeniach lokalnych. Byta to pierwsza (mozna
powiedzie¢: testowa i eksploracyjna) odstona szerszego projektu badawczego, ktorego
celem jest cykliczna analiza zmian zachodzacych na lokalnym rynku w obszarze
marketingu, a w dalszych planach pozostaje diagnoza réznic pomi¢dzy rynkiem
lokalnym (nowosadeckim), krakowskim oraz globalnym (uwzgledniajagcym prace
hybrydows i zdalng).

Podstawowa metodg badawcza byta jakoSciowa analiza tresci ogtoszen 0 pracg,
gdyz aktualne oferty pracy bezposrednio odzwierciedlajg biezgce potrzeby i oczekiwania
pracodawcow na lokalnym rynku. Przyjeto przy tym zatozenie, ze analiza tych ogtoszen
pozwoli uchwyci¢ rzeczywisty profil poszukiwanych czy pozadanych, kompetencji
w obszarze marketingu, a takze pomoze okresli¢ faktyczny charakter stanowisk. Na
praktyczng uzytecznos¢ ogloszen o prace W badaniach tego typu wskazuje rowniez
literatura przedmiotu, w szczegolnosci analizy rynku pracy oparte na empirycznych
danych dotyczacych zapotrzebowania na kompetencje (Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, 2025; dalej: PARP).

Zastosowana analiza tresci (content analysis) nalezy do jakosciowych metod
badawczych wykorzystywanych do systematycznej interpretacji komunikatow tekstowych
I identyfikacji powtarzalnych kategorii znaczeniowych wystepujacych w analizowanym
materiale (Krippendorff, 2019). Metoda ta znajduje szerokie zastosowanie m.in.
w badaniach komunikacji, rynku pracy i analizach kompetencji zawodowych, poniewaz
pozwala uchwyci¢ dominujace wzorce, zaleznosci, a takze tendencje obecne w tresci
analizowanych dokumentow. W niniejszym badaniu analizie poddano gtéwnie nazwy
stanowisk, zakres obowigzkow, oczekiwane kompetencje i poziom wielofunkcyjnosci
ofert pracy publikowanych na lokalnym rynku.

Dobor proby zostat oparty na ogtoszeniach 0 prace na stanowiska marketingowe,
opublikowanych w pierwszych 3 miesigcach 2026 roku na popularnych platformach
rekrutacyjnych, takich jak: OLX, Pracuj.pl, Aplikuj.pl oraz Jooble. Wyszukiwanie
ogloszen byto prowadzone na biezgco od poczatku roku 2026 (od stycznia do konca
marca) i pozwolito na zebranie 30 ofert. Liczebnos$¢ proby byta zwigzana zardwno ze
specyfika lokalnego rynku pracy, charakteryzujacego si¢ ograniczong liczbg ofert
w obszarze marketingu, jak i z przyjetymi kryteriami kwalifikacji ogloszen.

Wybor portali rekrutacyjnych wykorzystanych w badaniu miat charakter celowy
I wynikat z ich szerokiego stosowania w procesach rekrutacyjnych prowadzonych
online. Uwzgledniono zaréwno portale o charakterze ogdlnopolskim i profesjonalnym
(Pracuj.pl), jak réwniez serwisy szeroko wykorzystywane przez sektor mikro, matych
I srednich przedsigbiorstw (OLX, Aplikuj.pl, Jooble). Przyje¢to zatozenie, ze tego
rodzaju zroznicowanie zrodet pozwoli uchwyci¢ mozliwie szerokie spektrum ofert
funkcjonujgcych na lokalnym rynku pracy, w tym tez ogloszenia publikowane przez
mniejsze podmioty gospodarcze.

Dobor zrédet danych pozostaje zgodny z obserwowanym w praktyce oraz
opisywanym w literaturze przedmiotu procesem cyfryzacji rekrutacji i przenoszenia
ofert pracy do srodowiska internetowego (PARP, 2025). Charakter i zasigg wybranych
portali potwierdzaja tez dane branzowe oraz informacje publikowane przez podmioty
zajmujace si¢ obstuga procesow rekrutacyjnych i rynku HR (eRecruiter, 2025, dostep:
28.03.2026).
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Proces wyszukiwania ofert byt prowadzony systematycznie w pierwszym kwartale
2026 roku, m.in. z wykorzystaniem automatycznych powiadomien e-mail generowanych
przez portale rekrutacyjne na podstawie wczesniej zdefiniowanych kryteriow wyszukiwania.
Po otrzymaniu powiadomienia kazda oferta byta poddawana wstepnej analizie pod
katem zgodno$ci z przyjetymi zalozeniami badania. Dobor proby miat charakter celowy
oraz nielosowy. Przyjecie takiego sposobu doboru proby wynikato z eksploracyjnego
charakteru badania oraz ze specyfiki lokalnego rynku pracy. Celem analizy nie byto
stworzenie reprezentatywnego obrazu catego rynku pracy, a uchwycenie dominujacych
tendencji i charakterystycznych cech stanowisk marketingowych funkcjonujacych
w Nowym Saczu oraz okolicach. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze niniejsze badanie
stanowi dopiero pierwszy etap szerszego projektu badawczego, zaplanowanego
w dtuzszej perspektywie czasowej oraz ukierunkowanego na obserwacj¢ zmian
zachodzacych na lokalnym rynku pracy w obszarze marketingu.

Do analizy wiaczano tylko te oferty, ktore dotyczyty stanowisk marketingowych
funkcjonujacych na lokalnym rynku pracy i spetniaty przyjete kryteria lokalizacji.
W przypadku ofert zwigzanych z handlem elektronicznym (e-commerce) warunkiem
ich uwzglednienia byta obecnos¢ wyraznego komponentu marketingowego. Odrzucano
ogloszenia 0 charakterze tylko sprzedazowym, logistycznym, administracyjnym lub
operacyjnym, nawet jesli byty powigzane z sektorem e-commerce. Liczebno$¢ proby
byla zwigzana zarowno ze specyfika lokalnego rynku pracy, charakteryzujacego si¢
ograniczong liczbg ofert w obszarze marketingu, jak tez z przyjetymi Kryteriami
kwalifikacji ogtoszen.

Ze wzgledu na specyfike portali rekrutacyjnych i czasowy charakter publikacji
ofert pracy w artykule nie zamieszczono bezposrednich odno$nikow internetowych
do poszczegdlnych ogloszen. W praktyce wiekszos$¢ ofert wygasa po zakonczeniu
procesu rekrutacyjnego, a linki prowadzg do nieaktywnych lub niepelnych tresci
archiwalnych. Z tego tez wzgledu podstawe analizy stanowita tres¢ ogloszen
zarchiwizowana cyfrowo przez Autorke w trakcie prowadzenia badania.

Szczegbdtowe zestawienie analizowanych ogloszen zaprezentowano w tabeli 1.
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Tabela 1
Charakterystyka ogfoszen 0 prace w obszarze marketingu (N=30)

Tresci
, . . . . L SEO / .
ID | Zrédlo Stanowisko Lokalizacja Poziom Sprzedaz | E-commerce | i komunikacja analitvka Al Strategiczne | Typ koncowy
marketingowa y
Koordynator .
1 . . L . . L. L. marketing
ID1 OLX projektow Stary Sacz | koordynator nie nie €ZgS$C1I0WOo nie czg$clowo | czeSciowo .
. koordynacyjny
marketingowych
- miodszy
Mtodszy specjalista . . . . . e-commerce
ID2 | OLX 0dszy Spec) Brzesko specjalista tak tak czeSciowo czeSciowo nie nie .
ds. e-commerce S operacyjny
(junior)
Specjalista .
. , specjalista L. . L . . ,
ID3| OLX ds. marketingu Lakta Gorna (mid) czeSciowo nie tak czeSciowo nie tak marketing ogolny
i wizerunku
Mtodszy specjalista miodszy content
ID4 | OLX ds. marketingu Lakta Gorna | specjalista nie nie tak nie nie nie .
. . . marketing
(wideo/grafika) (junior)
. starszy .
Marketing Growth . . . . marketin
ID5 | OLX g . Tarnéw specjalista tak czg$ciowo nie tak tak cze$ciowo g
Specialist . wzrostu
(mid+)
Specjalista . specjalista . . . . . . .
ID6 | OLX ds. Fr)na:ketingu Raba Nizna P ( nJ] id) czg$ciowo nie czgéciowo nie nie nie marketing ogdlny
- 0ziom
Specjalista ozg)stawo / marketin
ID7 OoLX ds. marketingu Tarnéw P . .Wy cze$ciowo nie tak czesciowo nie nie g
. ; specjalista cyfrowy
i social media .
(entry/mid)
Specjalista . specjalista . . . . . .
ID§ | OLX ped] . Lukanowice P J. cze$ciowo nie tak czesciowo nie czeSciowo | marketing ogolny
ds. marketingu (mid)
1 7 ziom .
Ob.s vea Sprzeqazy . RozIo , . . . . marketing +
ID9 | OLX internetowej / Limanowa | podstawowy tak tak cze$ciowo nie nie nie e-commerce
marketing (entry)
Inbound Marketin . . | specjalista ) . . .
ID10| OLX . g Krynica-Zdroj P J. czeSciowo | czesciowo tak tak czeSciowo tak marketing B2B
Specialist (mid)
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Mtodszy specjalista miodszy marketin
ID11| OLX Y sped] Rzezawa specjalista tak tak cze$ciowo tak nie czeSciowo g
ds. produktu . produktowy
(junior)
Specjalista ds. . specjalista L. . .
ID12| OLX Wilczyce . tak tak tak cze$ciowo nie nie e-commerce
e-commerce (mid)
Specjalista ds. . specjalista . . .
ID13| OLX pecjall Zakliczyn P J.I tak tak tak czesSciowo nie nie e-commerce
e-commerce (mid)
- oziom
Specjalista ogstawo / e-commerce +
ID14| OLX ds. sprzedazy Mszanka P Wowy tak tak tak czegsciowo |czesciowo nie .
internetowei specjalista sprzedaz
J (entry/mid)
. Specjalista specjalista . . . . . . .
ID15| Pracuj.pl ds. Fr)na:ketingu Nowy Sacz P ( rrJ1 id) czeSciowo | czesciowo czeSciowo nie nie nie marketing ogdlny
. jali jali . . . . . marketin
ID16| Pracuj.pl Specja s_ta Labowa spqu sta nie nie czg$ciowo nie nie nie arketing
ds. marketingu (mid) ustugowy
. Dyrektor sprzedazy . L . . marketing
ID17| Pracuj.pl . . matopolskie dyrektor tak czg$ciowo nie tak nie tak .
i marketingu strategiczny
. Sprzedaz internetowa specjalista . . . . marketing +
ID18| Pracuj.pl prze . Tarnoéw P J: tak tak czesciowo czesciowo nie nie g
i marketing (mid) e-commerce
miodszy
. Social Media / specjalista/ . . . . . content
ID19| Pracuj.pl Rzezawa P J. . nie nie tak czesciowo nie nie .
Content Creator specjalista marketing
(junior/mid)
. miodszy
. Junior Content . . . . . . . content
ID20| Pracuj.pl Bochnia specjalista nie nie tak czesciowo nie nie .
Manager . marketing
(junior)
. . . . dz . . . . . marketin
ID21| Pracuj.pl | Marketing Manager | Krynica-Zdrgj fenedzer czeSciowo | czesciowo czesciowo czeSciowo nie tak . g
(manager) strategiczny
_— starsz marketin
. Specjalista ds. - . _y , L g
ID22| Pracuj.pl e-Commerce Stary Wisnicz | specjalista tak tak tak tak czgSciowo | czg§ciowo cyfrowy
(mid+) zaawansowany
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Specjalista specjalista marketing +
1D23| Aplikuj.pl ds. sprzedazy Tarnow P J. tak nie czesSciowo nie nie nie g
. . (mid) sprzedaz
i marketingu
- miodszy
. Mtodszy specjalista . . - . . . . . .
ID24| Pracuj.pl 0dszy sp .J Krynica-Zdroj | specjalista | czg$ciowo nie tak czesSciowo nie nie marketing ogdlny
ds. marketingu o
(junior)
- . . jalist . . . . marketin
ID25 | Aplikuj.pl| Grafik / Graficzka Krosno speCJg >a nie czesciowo tak nie nie nie a 'e g
(mid) graficzny
- E-commerce specjalista . . .
1D26 | Aplikuj.pl - Tarnoéw P J. tak tak czesciowo czesciowo tak nie e-commerce
Specialist (mid)
Specjalista . .
- specjalista . . . . . marketing +
ID27| Aplikuj.pl ds. sprzedazy Tarnoéw P J_ tak czesciowo czesciowo nie nie nie g
. . (mid) sprzedaz
i marketingu
Specjalista specialista marketin
ID28| Jooble ds. marketingu Limanowa P J. czesciowo | czeSciowo czg$ciowo tak nie czesciowo g
. (mid) cyfrowy
internetowego
. . jali . . . .
ID29| Jooble Specjalista SEO Limanowa speéﬁj]?d)sta nie nie czgsciowo tak nie czesciowo | marketing SEO
poziom .
. . L . . . . . marketing
ID30| Jooble | Brand Ambassador | Krynica-Zdroj | podstawowy | czesciowo nie nie nie nie nie terenowy
(entry)

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Podczas budowania bazy ogtoszen i weryfikowania ich przydatnosci, szczegolng
uwage zwrdcono na wlasciwa kwalifikacje ogloszen zawierajgcych elementy zwigzane
z handlem elektronicznym. Stato si¢ tak dlatego, ze e-commerce — sprzedaz internetowa
— w warunkach wspoétczesnego rynku pracy czesto stanowi integralng cze$¢ dziatan
marketingowych. Byta to jedna z przestanek, na podstawie ktorych na potrzeby
niniejszego badania przyjeto szerokie rozumienie marketingu, obejmujace rowniez
aktywnosci realizowane w srodowisku cyfrowym. Jednoczesnie zachowano prymarne
rozroznienie pomig¢dzy funkcja marketingowa a operacyjng obstuga sprzedazy
internetowej.

Co wigcej, do bazy poddanej badaniu wtaczono tylko te ogtoszenia, w ktorych
zakres obowigzkow obejmowal dziatania 0 charakterze marketingowym, czyli np.
czynnosci takie jak: tworzenie i optymalizacja tresci ofert, prowadzenie komunikacji
marketingowej, dziatania promocyjne, zarzgdzanie widocznos$cig produktow, analiza
wynikow sprzedazy lub wspottworzenie dziatan sprzedazowych. Natomiast do bazy
ogloszen nie wiaczano ofert pracy, gdyz opis stanowiska w zakresie e-commerce
obejmowat rutynowa obstuge sprzedazy i realizacj¢ zamoéwien, czyli czynnosci takie
jak: kompletowanie i pakowanie przesytek, obstuga logistyczna, zarzadzanie stanami
magazynowymi, a takze podstawowa obstuga klienta, w tym przyjmowanie reklamacji
I kontakt z klientami, a takze inne, czysto operacyjne, dziatania. Wykluczono takze
ogloszenia, w ktorych dominowaly zadania o charakterze technicznym i administracyjnym,
takie jak: wprowadzanie produktéw do systemow sprzedazowych czy biezaca obstuga
platform e-commerce, o ile nie towarzyszyty im dziatania o charakterze marketingowym.

Podsumowujac: wiaczenie ofert zwigzanych z handlem elektronicznym miato
charakter warunkowy i byto uzaleznione 0d obecnosci komponentu marketingowego
wykraczajgcego poza rutynowa obstuge procesu sprzedazy. Warto jednak zaznaczy¢,
ze W cze$ci analizowanych przypadkow granica migdzy dziataniami marketingowymi
a operacyjng obstuga sprzedazy byta ptynna, co stanowi jedna z istotnych cech badanego
rynku pracy. Przyjecie takiego kryterium byto celowe — chodzito 0 zachowanie sp6jnosci
badania i jednoczesnie uchwycenie realnego charakteru stanowisk marketingowych
wystepujacych na lokalnym rynku pracy.

Aby zachowa¢ integralnos$¢ proby, jako jedno z wiodacych kryteriow przyjeto
selekcje ograniczajgca ogloszenia jedynie do ofert pracy o charakterze stacjonarnym,
z wykluczeniem ofert pracy w petni zdalnej, przy jednoczesnym ograniczeniu ofert
hybrydowych do tych przypadkéw, ktore pozostaja wyraznie osadzone w lokalnym
rynku pracy (tj. gdy wymagana obecnos¢ W miejscu pracy przewaza nad obowigzkami
wykonywanymi zdalnie). Ograniczenie to wynikato z checi uchwycenia rzeczywistego,
lokalnego rynku pracy dostgpnego dla absolwentéw uczelni funkcjonujacych w rejonie
Nowego Sacza.

Wykluczenie ofert o charakterze ponadlokalnym (globalnym) wynika zarowno
z okolicznosci opisywanych w literaturze przedmiotu (PARP, 2025), jak tez z obserwacji
rynku, gdzie praca catkowicie zdalna i hybrydowa wiaze si¢ zazwyczaj z wyzszymi
wymaganiami kompetencyjnymi i znacznie ostrzejsza konkurencja wérod kandydatow.
Co wazne, roznice te dotyczg tez poziomu specjalizacji stanowisk, ktore w przypadku
ofert zdalnych (publikowanych czesto przez wigksze podmioty o charakterze
korporacyjnym) sa zazwyczaj zblizone do standardow globalnych.
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Jak juz wspomniano, zakres przestrzenny badania obejmowal Nowy Sacz oraz
jego otoczenie w promieniu ok. 50 km. To kryterium odpowiada obszarowi potencjalnej
mobilnosci zawodowej absolwentow uczelni z regionu, bez konieczno$ci zmiany
statego miejsca zamieszkania.

Podstawowg jednostka przyjeta na rzecz badania byto pojedyncze ogloszenie
0 prace W zakresie marketingu, przy czym w analizie nie uwzgledniono szczegotowej
charakterystyki pracodawcow (nazw, wielkosci przedsigbiorstwa, struktury organizacyjnej
itp.), m.in. z uwagi na brak precyzyjnych informacji o ogloszeniodawcy w czgsci ofert.
Badanie i analiza byty skoncentrowane przede wszystkim na tresci ogtoszen, poniewaz
to one stanowig podstawowy nos$nik informacji o wymaganiach kompetencyjnych
I zakresie obowigzkow na stanowiskach marketingowych. W badaniu rynek e-commerce
traktowano jako jeden z obszaréw wspotczesnego marketingu cyfrowego, dlatego do
analizy wiaczano tylko te oferty zwigzane z handlem elektronicznym, ktore zawieraty
rzeczywisty komponent marketingowy.

Najwazniejszymi elementami poddanymi analizie byty: nazwy stanowisk, zakres
obowiazkow, wymagania wobec kandydatow, poziom stanowiska oraz lokalizacja.
W ramach uzupetnienia przeanalizowano tez strukture branzowa ofert, z zastrzezeniem,
ze stosunkowo krotki okres zbierania ogtoszen nie daje jeszcze podstaw do wyciggania
wnioskow 0 charakterze og6lnym.

Po uwaznej lekturze tresci ogtoszen w kolejnym etapie analizy dokonano ich
kategoryzacji i kodowania, co pozwolito uporzadkowac¢ material badawczy i przejsé
do bardziej poglebionej interpretacji. Na tej podstawie wyodrebniono szes¢ gtdéwnych
sktadnikow analitycznych: 1) komponent sprzedazowy, 2) e-commerce (handel
elektroniczny), 3) tworzenie tresci I komunikacja marketingowa (content, social media,
grafika), 4) dziatania analityczne i optymalizacyjne (SEO, analityka), 5) wykorzystanie
narzedzi sztucznej inteligencji (Al), a takze 6) komponent strategiczny (planowanie
oraz zarzadzanie dziataniami marketingowymi).

W analizie przyjeto trojstopniowa klasyfikacje odniesien do sztucznej inteligencii.
Do kategorii ,,tak” zaliczono ogloszenia zawierajace bezposrednie odniesienia do Al
lub narzedzi opartych na sztucznej inteligencji. Kategoria ,,cz¢sciowo” obejmowata
odniesienia posrednie, zwigzane z wykorzystaniem automatyzacji marketingowych
proceséw (marketing automation) lub zautomatyzowanych rozwiazan wspierajacych
dziatania marketingowe. Kategoria ,,ni¢”” oznaczata brak jakichkolwiek odniesien do Al.

Kazde ogloszenie zostato nastgpnie przeanalizowane i oznaczone pod katem
obecnosci wskazanych elementow, ze wskazaniem, czy wystepuja one w postaci peine;j,
czesciowej czy tez sg nieobecne. Whnioski ptyngce z analizy jakosciowe;j i interpretacji
pozwolity okresli¢ ich znaczenie dla charakterystyki stanowisk marketingowych. Kolejnym
etapem w procesie analizy byto wyodrgbnienie nast¢pujacych gldownych obszarow
tematycznych: 1) hybrydowos¢ stanowisk, 2) rola handlu elektronicznego (e-commerce
—sprzedaz internetowa), 3) poziom specjalizacji, 4) prog wejscia na rynek pracy. Dzigki
tym obszarom mozna dostrzec dominujace tendencje i nakresli¢ ogélny obraz badanego
rynku pracy.

Biorgc pod uwage, ze niniejsze badanie stanowi pierwsza odstong szerszego
projektu, trzeba jasno zaznaczy¢ jego swiadoma fragmentarycznos$é. W kolejnych etapach
planowane jest powtorzenie analizy lokalnej, co pozwoli zestawi¢ uzyskane wyniki
I pordbwnac je z bardziej rozwinigtymi rynkami pracy. Przede wszystkim dotyczy to rynku
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krakowskiego, ktory ma szczegolne znaczenie dla mieszkancow Sadecczyzny — zwlaszcza
w kontekscie realizowanych inwestycji infrastrukturalnych (m.in. nowe potaczenie
kolejowe z Krakowem poprzez powstajacg lini¢ Podl¢ze—Piekietko).

W tym sensie przyszte zmiany struktury lokalnego rynku pracy sg bezposrednio
powiazane z tymi inwestycjami. Dlatego uchwycenie obecnego stanu rzeczy — swoistego
status quo — wydaje si¢ szczego6lnie istotne, gdyz dopiero na tym tle bedzie mozna
zobaczy¢ skale i kierunek nadchodzacych przeobrazen. A te, wszystko na to wskazuje,
stang si¢ wyraznie widoczne po uruchomieniu petnej, szybkiej linii kolejowej
w kierunku Krakowa.

Z calg Swiadomoscig pewnych ograniczen (niewielka liczebno$¢ proby,
koncentracja na wybranych portalach rekrutacyjnych, wykluczenie ofert pracy hybrydowej
I zdalnej itd.) przyjeto zasadg doboru zrodet danych w oparciu o ogtoszenia dostepne
w Internecie, z uwagi na opisywany w literaturze przedmiotu, a takze obserwowany
w praktyce trend cyfryzacji procesow rekrutacyjnych (PARP, 2025). To wiasnie Internet
stanowi obecnie podstawowe zrodto informacji o ofertach pracy i jednoczes$nie glowne
miejsce kontaktu migdzy pracodawcami a kandydatami. Mozna wigc uznac, ze analiza
ogloszen dostepnych online pozwala uchwyci¢ najbardziej aktualne i realne potrzeby,
a takze trendy rynku pracy.

3. Struktura i charakterystyka stanowisk marketingowych na lokalnym
rynku pracy

3.1. Charakter analizowanych stanowisk marketingowych

Pierwszy etap analizy ogloszen zgromadzonych w ramach badania (tabela 1),
dotyczacy charakteru stanowisk marketingowych, pozwolit stwierdzié, ze na lokalnym
rynku pracy mamy do czynienia z relatywnie niskim poziomem specjalizacji w obszarze
marketingu. Co wigcej, towarzyszy temu wyrazna dominacja stanowisk o charakterze
wielofunkcyjnym, co widoczne jest juz na poziomie nazewnictwa. Réznorodnosé
okreslen stosowanych przez ogtoszeniodawcow nie przektada sie jednak na rzeczywiste
zroznicowanie zakresu obowigzkow.

W zebranych ogloszeniach dominujg ogdlne nazwy stanowisk, takie jak np.:
,,specjalista ds. marketingu” oraz ,,specjalista ds. marketingu i sprzedazy”. Bardziej
wyspecjalizowane okreslenia, odnoszace si¢ np. do komunikacji cyfrowej (,,content
creator”, czyli tworca tresci; ,,social media manager”, czyli osoba zarzadzajaca mediami
spoleczno$ciowymi), jak i stanowiska zwigzane z handlem elektronicznym (,,specjalista
ds. e-commerce”), pojawiajg si¢ rzadziej. Ta roznorodnos¢ i specjalizacja okazuje si¢
jednak w duzej mierze pozorna, gdy przeanalizujemy nie tylko tytuty stanowisk, ale
przede wszystkim tres¢ ogtoszen (ID: 1-30).

Pierwsze, co zwraca uwage, to wysoki poziom powtarzalnosci w zakresie
obowigzkow. W licznych przypadkach —niezaleznie od nazwy stanowiska — pojawiaja
si¢ bardzo podobne zestawy zadan, obejmujace gtdéwnie: prowadzenie komunikacji
marketingowej, tworzenie tresci, obstuge kanatéw spotecznosciowych oraz dziatania
wspierajace sprzedaz.

Warto réwniez zauwazy¢, ze W analizowanych ogtoszeniach odniesienia do
wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji (Al) pojawiaja si¢ sporadycznie.
Bezposrednie wskazania odnotowano tylko w dwoch przypadkach, a w kilku kolejnych
wystapity odniesienia posrednie, zwigzane Z automatyzacja dziatan marketingowych.
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W zdecydowanej wickszo$ci analizowanych ofert brak byto jakichkolwiek odniesien
do Al. Wskazuje to, ze element ten nie stanowi jeszcze istotnego komponentu wymagan
na lokalnym rynku pracy — zwlaszcza w poréwnaniu z Kierunkiem zmian obserwowanych
na rynkach bardziej rozwinigtych i silniej powigzanych z pracg zdalng, a takze
srodowiskiem korporacyjnym.

Analizujac przyktadowo ogloszenia oznaczone jako ID: 2, 11, 18, 22, 23 i 27,
mozna dostrzec, ze zakres obowigzkow obejmowat jednoczesnie dziatania marketingowe
I sprzedazowe, pomimo ze stanowiska okreslane byty na poziomie ,,specjalisty”.
Stanowi to wyrazny sygnal, ze sama nazwa stanowiska ma raczej charakter deklaratywny
I nie okresla precyzyjnie rzeczywistego zakresu wykonywanych zadan.

W tym miejscu ujawnia si¢ kolejna istotna cecha lokalnych ogtoszen: ich
hybrydowy charakter w sensie funkcjonalnym. Przewazajaca liczba analizowanych
przypadkow to stanowiska, ktore nie funkcjonuja jako wyodrebniona specjalizacja
w strukturze organizacyjnej, lecz tacza rozne obszary dziatalnosci przedsigbiorstwa.
Najczesciej dziatania marketingowe sg powigzane z zadaniami sprzedazowymi, takimi
jak: przygotowanie ofert, kontakt z klientem czy szeroko rozumiane wsparcie procesu
sprzedazy (zob. ogloszenia 0 ID: 3, 7, 12, 18, 24).

Drugim — zarowno pod wzgledem czestotliwosci, jak tez znaczenia z punktu
widzenia pracodawcy — komponentem jest handel elektroniczny (e-commerce). W kilku
przypadkach (zob. ogtoszenia 0 ID: 5, 9, 14, 21, 27) stanowit on integralng czg¢$¢
stanowiska marketingowego. W efekcie marketing nie wystepowat jako wyodrgbniona,
wyspecjalizowana funkcja, lecz jako element szerszego i bardziej ztozonego zakresu
obowigzkow.

Na podstawie powyzszych spostrzezen mozna wnioskowacé, ze analizowane
stanowiska marketingowe, okreslane jako ,,specjalistyczne”, nie odpowiadajg
klasycznemu rozumieniu specjalizacji funkcjonalnej. Znacznie blizej jest im do modelu
wielofunkcyjnego, w ktorym pracownik realizuje szeroki zestaw zadan 0 zréznicowanym
charakterze. W tym sensie mozna moéwié 0 specyficznym modelu stanowiska
marketingowego na lokalnym rynku, opartym na wielozadaniowosci i elastycznosci,
ktore sg coraz czgsciej wskazywane jako istotne cechy wspotczesnych kompetencji
I rynku pracy (Szczucka i in., 2023), a nie na waskiej, pogtgbionej specjalizacji znanej
z ujec literatury przedmiotu (Kotler, Keller, Chernev, 2025).

Analiza zebranych ofert pracy pod katem poziomu stanowisk wskazata dodatkowo
inng istotng okolicznos¢ — dominacje ofert skierowanych do os6b na poczatkowym
oraz srednim etapie kariery zawodowej. Najczesciej oferowane byty stanowiska
odpowiadajgce poziomowi mtodszego specjalisty (junior) oraz specjalisty (mid), co
sugeruje, ze prog wejscia na rynek pracy w badanym obszarze jest stosunkowo niski.

Jednoczes$nie ogloszenia 0 charakterze menedzerskim (np. kierownik marketingu
czy menedzer marketingu) pojawiaty si¢ sporadycznie i stanowily niewielka cze$¢
proby. Brak wigc wyraznie zarysowanej struktury stanowisk zaawansowanych, co
wigze si¢ ze stosunkowo ograniczong liczbg ofert pracy na poziomie strategicznym.
Z jednej strony wskazuje to na ograniczone mozliwosci rozwoju pionowego w ramach
lokalnego rynku pracy, z drugiej — utrudnia wyodrebnienie klarownej $ciezki kariery
w obszarze marketingu.
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Konsekwencja opisanej sytuacji jest wyrazne zorientowanie analizowanych
stanowisk na realizacj¢ biezgcych dziatan marketingowych. Mozna zatem stwierdzic,
ze marketing petni w lokalnych przedsigbiorstwach gtéwnie funkcje wspierajgca
proces sprzedazy, a jego wymiar strategiczny pozostaje ograniczony badz nie jest
wyraznie eksponowany.

Z perspektywy ksztatcenia na poziomie lokalnym prowadzi to do wstepnego
whniosku, ze taka struktura stanowisk sprzyja zwtaszcza rozwojowi kompetencji
praktycznych, umozliwiajacych szybkie wdrozenie do pracy, a takze realizacj¢ zadan
0 charakterze operacyjnym. Jednoczes$nie, biorgc pod uwage ograniczong dostepnosé
stanowisk zaawansowanych i wyspecjalizowanych, nalezy raczej ostroznie podchodzi¢
do prognoz dotyczacych mozliwosci rozwijania kompetencji strategicznych na lokalnym
rynku pracy.

Powyzsze spostrzezenia stanowig punkt wyjscia do dalszych analiz, zwtaszcza
w zakresie hybrydowosci stanowisk, ograniczonej specjalizacji oraz przewagi funkcji
operacyjnych nad strategicznymi, ktore zostang rozwinigte W kolejnych podrozdziatach.

3.2.Struktura obowiazkow i praktyczny wymiar pracy marketingowej

Szczegotowa analiza zakresu obowigzkow okreslonych w tresci badanych ofert
pracy (ID: 1-30) pozwala uchwyci¢ gtownie praktyczny wymiar pracy marketingowe;j.
O ile powyzej wskazano na ogolny charakter stanowisk i ich wielofunkcyjnos¢, o tyle
w tym miejscu mozna juz precyzyjnie okresli¢, jakie dziatania rzeczywiscie sktadaja
si¢ na codzienng praktyke zawodowa w obszarze marketingu.

Zaglebiajac si¢ W tres¢ ofert pracy, mozna spostrzec, ze na pierwszym planie
wyraznie uwidacznia si¢ dominujgca grupa obowiazkow zwigzanych z tworzeniem
I biezaca obstluga tresci marketingowych. W wielu ogtoszeniach (przyktadowo: ID: 1,
4,8,13,17, 23, 26) obecne byty zadania obejmujace: prowadzenie komunikacji w mediach
spotecznos$ciowych, przygotowywanie materiatdw promocyjnych, redagowanie tresci
na strony internetowe i aktualizacjg istniejacych zasobow komunikacyjnych. Wspdlng
cecha tych obowigzkow jest ich powtarzalnos$¢, osadzenie w codziennej obstudze kanatow
komunikacji, koniecznos$¢ systematycznego dziatania, a takze sprawno$¢ wykonania
— mozna powiedzie¢: doraznie, na biezgco, a nie w perspektywie dtugofalowe;.

Na drugim planie (cho¢ nadal istotne) pozostajg dziatania zwigzane z tworzeniem
tresci, ktore maja bezposrednie przetozenie na sprzedaz. W ogloszeniach oznaczonych
jako ID: 5,9, 14, 21 i 27 pojawiaty si¢ zadania zwiagzane z przygotowywaniem opiséw
produktoéw, optymalizacjg ofert oraz dbaniem o ich atrakcyjnos¢ i widocznos¢. W praktyce
oznacza to, ze dziatania marketingowe realizowane sa w $cistym powigzaniu z oferta
produktowg. W widoczny sposob stanowisko marketingowca wiaze si¢ Z tworzeniem
tresci 0 charakterze uzytkowym, podporzadkowanych sprzedazy, a takze bezposrednio
powigzanych z jej efektywnoscia.

Eksplorujac dalej praktyczny wymiar pracy marketingowej, mozna zauwazyc,
ze W analizowanych ofertach wyraznie zaakcentowano potrzebe obstugi podstawowych
narzgdzi marketingu cyfrowego. Ujgto je w ramy zadan zwigzanych z publikacja
tresci, prowadzeniem dziatan reklamowych i monitorowaniem ich efektow.

Podobnie jak w przypadku wczes$niejszych obserwacji, odniesienia do
wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji (Al) pojawiaty si¢ w ograniczonym
zakresie. Bezposrednie wskazania wystapity tylko sporadycznie, aw kilku przypadkach
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mozna byto mowic 0 odniesieniach posrednich, zwigzanych z automatyzacjg dziatan
marketingowych. W zdecydowanej wickszos$ci ogtoszen komponent ten po prostu nie
wystepowal.

Nalezy zaznaczy¢, ze dziatania 0 charakterze analitycznym i optymalizacyjnym
(w tym SEO) pojawiaty si¢ stosunkowo rzadko, zazwyczaj nie stanowiac dominujacego
elementu obowigzkow. Co wigcej, ich zakres byl najczesciej ograniczony do biezacej
obstugi narzedzi marketingu cyfrowego. Trudno w tym przypadku dostrzec szersze
pole dziatan, obejmujace poglebiong analizg¢ danych czy tez planowanie strategii
marketingowej.

Bez watpienia waznym elementem praktycznego wymiaru pracy marketingowej
jest takze bezposrednie powigzanie dziatan z procesem sprzedazy. Analiza zebranych
ogloszen pokazuje, ze zadania takie jak przygotowywanie ofert, dostosowywanie
komunikatow do potrzeb klienta czy biezace reagowanie na zapytania rynkowe stanowia
integralng cz¢$¢ obowigzkow na stanowisku marketingowym. Wida¢ wigc wyraznie,
ze marketing nie funkcjonuje tu jako odrgbny etap poprzedzajacy sprzedaz, lecz jest
realizowany rownolegle z dziataniami handlowymi. Oznacza to, ze na badanym rynku
marketing wystepuje W $cistym powiazaniu z komunikacja I sprzedaza, co przektada
si¢ na jego zadaniowy charakter.

Warto odnotowaé réwniez widoczng obecnos$¢ zadan zwigzanych z handlem
elektronicznym (e-commerce), ktoéry w wielu przypadkach stanowi po prostu naturalne
srodowisko realizacji dziatan marketingowych. Obejmuja one m.in. zarzadzanie trescig
ofert, aktualizacje danych produktowych i dbanie o ich widoczno$¢. Dziatania te maja
charakter ciggty i operacyjny, a ich realizacja wymaga przede wszystkim sprawnosci
dziatania w istniejagcych systemach sprzedazowych.

Na uwage zasluguje rowniez powtarzalno$¢ zakreséw obowigzkdéw w r6znych
ogloszeniach, niezaleznie od branzy czy nazwy stanowiska. W wielu przypadkach
pojawiaja si¢ bardzo podobne zestawy zadan, co wskazuje na dos¢ ujednolicony sposob
rozumienia pracy marketingowej przez pracodawcow. Taka standaryzacja dodatkowo
podkresla praktyczny charakter tej pracy, w ktorej kluczowe znaczenie ma efektywne
wykonywanie okreslonych czynnosci, a nie rozwijanie wyspecjalizowanych kompetencji.

Podsumowujac, struktura obowigzkow analizowanych stanowisk marketingowych
wskazuje na dominacje¢ dziatan o charakterze praktycznym i wykonawczym, silnie
osadzonych w biezacej dziatalnosci przedsigbiorstw. Marketing funkcjonuje tu przede
wszystkim jako zestaw konkretnych zadan wspierajacych sprzedaz i obstuge kanatlow
komunikacji, a jego wymiar strategiczny pozostaje ograniczony. Wnioski te stanowig
punkt wyjscia do dalszej analizy, w ktorej szczegdlna uwaga zostanie poswigcona roli
srodowiska e-commerce w ksztattowaniu charakteru pracy marketingowej.

3.3. Kompetencje, poziom specjalizacji i prég wejscia na rynek pracy w obszarze

marketingu

Uwazna lektura oraz analiza zebranych ogtoszen o prace (ID: 1-30) pozwolity
przyjrzeé si¢ blizej wymaganiom stawianym kandydatom i okresli¢ rzeczywisty
poziom specjalizacji oraz prog wejscia na rynek pracy w obszarze marketingu. Na
podstawie badanej proby mozna zaryzykowacé stwierdzenie, ze na poziomie lokalnym
dominujg oczekiwania wobec umiejetnosci I kompetencji o charakterze praktycznym,
bezposrednio zwigzanych z wykonywaniem codziennych obowiazkéw zawodowych.
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W wickszosci analizowanych ogtoszen wymagania wobec kandydatow
obejmowaty przede wszystkim: umiejetno$ci zwigzane z tworzeniem tresci, obstugg
medidéw spotecznosciowych, przygotowywaniem materiatbw promocyjnych i podstawowa
obstugg narzedzi marketingu cyfrowego. Latwo dostrzec takze, ze czgsto pojawiaty
si¢ kompetencje zwigzane z obstugg systemow sprzedazowych i platform e-commerce,
co wyraznie wskazuje na Sciste powigzanie marketingu z obszarem sprzedazy oraz
dziatalno$ci operacyjnej przedsigbiorstwa.

W zgromadzonej probie ofert widoczna jest jednocze$nie wyrazna dominacja
stanowisk odpowiadajacych poziomowi mtodszego specjalisty (junior) i specjalisty
(mid). Oznaczato, ze prog wejscia na rynek pracy w obszarze marketingu na poziomie
lokalnym mozna uzna¢ za stosunkowo niski, a wymagania stawiane kandydatom
koncentruja si¢ przede wszystkim na praktycznych umiejetnosciach i gotowosci do
wykonywania zréznicowanych zadan.

Jednoczesnie poziom specjalizacji stanowisk pozostaje ograniczony. W wigkszosci
przypadkéw wymagania nie odnosza si¢ do waskich, pogtebionych kompetencji
specjalistycznych, lecz obejmuja szeroki zakres umiejetnosci z r6znych obszarow
marketingu. Od kandydatow oczekuje si¢ raczej elastycznosci i zdolnosci do pracy
w wielu obszarach jednocze$nie niz specjalizacji w jednej, wyraznie okreslonej
dziedzinie.

Warto odnotowac tez, ze w najmniejszym stopniu reprezentowane sa wymagania
o0 charakterze analitycznym i strategicznym. Kompetencje zwigzane z analizg danych,
optymalizacjg dziatan marketingowych czy tez planowaniem strategii pojawiaja si¢
sporadycznie i zazwyczaj maja charakter uzupetniajacy, a nie dominujacy. Podobnie
jak w przypadku wczesniejszych obserwacji, odniesienia do wykorzystania narzedzi
sztucznej inteligencji (Al) wystepujg w ograniczonym zakresie — majg charakter
incydentalny i czesciej pojawiaja si¢ W formie posredniej niz jako jasno zdefiniowane
wymaganie kompetencyjne.

Powyzsze spostrzezenia prowadzg do wniosku, ze prog wejscia do zawodu
marketingowca na lokalnym rynku pracy jest relatywnie niski, czyli stosunkowo tatwo
dostgpny, a rozwoj W kierunku poglebionej specjalizacji moze napotykaé na istotne
ograniczenia wynikajace z charakteru dostepnych stanowisk. Model kompetencyjny,
ktory wylania si¢ z zebranych ofert, opiera si¢ przede wszystkim na szerokim zakresie
umiejetnosci praktycznych i na zdolnosci do realizacji zadan operacyjnych, co nie
sprzyja budowaniu waskich, wyspecjalizowanych sciezek kariery.

3.4. Uwarunkowania lokalne rynku pracy — rola handlu elektronicznego

(e-commerce), struktura branzowa i kontekst przestrzenny

Jednym z celéw niniejszego artykutu jest proba okreslenia istotnych uwarunkowan
lokalnego rynku pracy, ktore wptywajg na charakter stanowisk marketingowych.
Opierajac si¢ na analizie zgromadzonych ofert, mozna zauwazy¢, ze jedna z najwazniejszych
cech jest wyrazna obecnos¢ handlu elektronicznego (e-commerce). Sprzedaz internetowa
w wielu przypadkach stanowi naturalne srodowisko realizacji dziatan marketingowych,
co w badanej prébie uwidacznia si¢ m.in. w ofertach o ID: 9, 12, 13, 14, 18, 22.

Stanowiska bezposrednio zwigzane z obstugg e-commerce nie majg jednak
charakteru wyspecjalizowanego (w rozumieniu odrgbnej specjalizacji), a zadania
wyznaczone w ich ramach tworzg raczej kontekst operacyjny, w ktorym realizowane
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sg roznorodne dziatania marketingowe. W rezultacie mozna pokusic si¢ 0 wniosek, ze
marketing na lokalnym rynku pracy jest w duzej mierze osadzony w praktyce sprzedazy
internetowej i przez to podporzadkowany jej biezagcym potrzebom. Co wiecej, to
wlasnie handel elektroniczny w wielu przypadkach organizuje strukturg stanowisk
oraz zakres obowigzkoéw marketingowca, nadajac im wyraznie operacyjny i zadaniowy
charakter.

Kolejnym waznym elementem uwarunkowan lokalnych jest zréznicowanie
branzowe analizowanych ofert. Zebrane ogloszenia reprezentujg zaréwno sektor handlu
i ustug, jak rowniez produkcji, co w prosty sposob wskazuje na szerokie zastosowanie
marketingu w réznych typach dziatalno$ci gospodarczej. Z uwagi na ograniczong liczbe
zgromadzonych ofert i krotki okres badania, na tym etapie trudno jednak wysnué
systemowe wnioski dotyczace struktury branzowe;.

Istotnym czynnikiem pozostaje tez kontekst przestrzenny badania, obejmujacy
miasto Nowy Sacz i jego otoczenie w promieniu ok. 50 km. W czg¢éci metodologicznej
wskazano juz, ze przyjecie takiego zakresu pozwala uchwyci¢ specyfike lokalnego rynku
pracy. Jest to o tyle istotne, ze analizowany obszar r6zni si¢ 0d wiekszych osrodkow
miejskich zarowno pod wzgledem liczby ofert, jak i ich charakteru.

W zebranych ofertach osrodki miejskie (takie jak Nowy Sacz, Bochnia, Tarnow,
Limanowa czy Krynica-Zdroj) sa obecne, jednak w mniejszej liczbie niz ogtoszenia
pochodzace z mniejszych miejscowosci (takich jak: Labowa, Zakliczyn, Mszanka czy
L.akta Gorna). Ma to swoje konsekwencje dla zakresu obowiazkow oraz poziomu
specjalizacji stanowisk, gtéwnie poprzez taczenie wielu funkcji w ramach jednego
stanowiska. Zalezno$¢ ta wynika m.in. z wielkosci przedsi¢biorstw dziatajacych
poza osrodkami miejskimi, ich skali dziatalnosci oraz ograniczen organizacyjnych
(Oleksy-Gebcezyk i in., 2025).

Na podstawie analizy lokalizacji ogloszen mozna w przyblizeniu wskazaé, ze
ponad potowa analizowanych ofert pochodzita spoza wickszych miast. Pozwala to
sformutowac wstepny wniosek, ze zapotrzebowanie na kompetencje marketingowe
wystepuje takze w mniejszych miejscowosciach, gdzie stanowiska te majg czesto
charakter wielofunkcyjny. Z tresci tych ogtoszen wynika ponadto, ze wtasnie na tych
obszarach dominuja stanowiska o charakterze operacyjnym, silnie powiazane z biezaca
dziatalnoS$cig przedsiebiorstw, a zwlaszcza z procesem sprzedazy. Brak jest natomiast
ofert, ktore mozna by jednoznacznie powigza¢ z rozwojem wyspecjalizowanych funkcji
marketingowych.

Na tej podstawie mozna zauwazy¢, ze znaczna czg¢sé ofert pracy pochodzi
z mniejszych miejscowosci i obszaré6w pozamiejskich, a nie wylacznie z gtdwnych
osrodkow miejskich regionu. Stanowi to podstawe do stwierdzenia, ze lokalny rynek
pracy w obszarze marketingu odznacza si¢ okreslonymi ograniczeniami strukturalnymi.
Wsrod nich nalezy wskaza¢ gldownie mniejsza liczbg stanowisk wyspecjalizowanych
oraz dominacje rol o charakterze operacyjnym.

W konsekwencji marketing na badanym rynku nie funkcjonuje jako autonomiczny
obszar dziatalnos$ci organizacji, lecz jako element szerszego systemu operacyjnego
przedsigbiorstwa. Jego ksztatt jest w duzej mierze determinowany przez lokalne
uwarunkowania gospodarcze, skale dziatalnosci firm oraz ich aktualne potrzeby
biznesowe, co znajduje bezposrednie odzwierciedlenie w analizowanych ofertach
pracy (Ibidem).
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4. Lokalny rynek pracy wobec trendéw globalnych — préba interpretacji
wynikow

Zebrane oferty (ID: 1-30) przeanalizowano takze w odniesieniu do szerszego
kontekstu, czyli zmian zachodzacych aktualnie na globalnym rynku pracy w obszarze
marketingu. W literaturze przedmiotu (Kotler, Keller, Chernev, 2025; Mazurek, 2024)
I w analizach rynku pracy podkresla si¢ m.in. rosngce znaczenie specjalizacji, rozwoj
kompetencji analitycznych, a takze dynamiczny wzrost znaczenia narzg¢dzi cyfrowych
| automatyzacji dziatan marketingowych. W pierwszej odstonie badania lokalny rynek
obje¢ty niniejszg analizg (W obszarze Nowego Sacza) prezentuje jednak odmienny
obraz.

Pierwszg widoczng roznica jest niewielka liczba stanowisk marketingowych
0 charakterze specjalistycznym, a takze ich poziom zaawansowania. O ile w ujgciu
globalnym zauwaza si¢ wyrazne wyodrgbnienie rol takich jak: specjalista SEO,
analityk marketingowy, specjalista ds. automatyzacji marketingu czy strateg tresci, o tyle
w analizowanej probie dominujg stanowiska o charakterze wielofunkcyjnym, co
potwierdzaja m.in. ogloszenia oznaczone jako ID: 2, 3, 6, 18 i 26. Oznacza to, ze
marketing na poziomie lokalnym nie funkcjonuje jako zbior wyspecjalizowanych rol,
lecz raczej jako obszar taczacy roznorodne zadania o charakterze operacyjnym.

Drugim waznym aspektem jest ograniczona obecno$¢ kompetencji analitycznych
w obszarze marketingu. W ogloszeniach objetych niniejszym badaniem sporadycznie
wspomina si¢ 0 dziataniach zwigzanych z analiza danych i optymalizacja, co widoczne
jest jedynie w wybranych przypadkach (np. ID: 5, 22, 28, 29). Jest to o tyle interesujace,
ze W literaturze przedmiotu i analizach rynku pracy wskazuje si¢ na rosngcg rolg
podejmowania decyzji w oparciu o dane (data-driven marketing) (Szczucka i in., 2023;
Mazurek, 2024). W tym sensie jeden z kluczowych kierunkow rozwoju wspoétczesnego
marketingu pozostaje na poziomie lokalnym stosunkowo stabo reprezentowany.

Wspomniane r6znice migdzy rynkiem globalnym a badanym rynkiem lokalnym
uwidaczniajg si¢ takze W kontekscie wykorzystania narzgdzi sztucznej inteligencji (Al).
W badanej probie odniesienia do Al wystepuja W ograniczonym zakresie — bezposrednio
jedynie w pojedynczych przypadkach, a cz¢sciej pojawiajg si¢ w formie posredniej,
zwigzanej Z automatyzacjg dziatan marketingowych. W zdecydowanej wigkszosci
analizowanych ofert brak jest jednak wyraznych odniesien do sztucznej inteligenc;ji.
W tym kontekscie, biorgc pod uwage skalg rozwoju zastosowan Al w marketingu na
rynkach globalnych (Szczucka i in., 2023; Kotler, Keller, Chernev, 2025), roznica ta staje
si¢ szczegolnie widoczna.

Z jednej strony moze to wskazywac na pewne op6znienie adaptacyjne lokalnego
rynku pracy wzgledem bardziej rozwinietych osrodkow. Z drugiej strony mozna to
powigza¢ bezposrednio z silnym osadzeniem marketingu w praktyce operacyjnej
przedsigbiorstw. W sytuacji, gdy marketing jest scisle powiazany z procesem sprzedazy
| biezaca dziatalnoscig firmy, wdrazanie bardziej zaawansowanych narzedzi — w tym
rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji — nie stanowi pierwszoplanowego elementu
zakresu obowigzkoéw. Mozna wigc przypuszczac, ze brak wyraznej obecnosci Al
w ogloszeniach nie musi oznaczac¢ jej catkowitego braku w organizacjach, lecz raczej
to, ze nie jest ona jeszcze komunikowana jako odrebna kompetencja oczekiwana od
kandydatéw.
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Warto jednak zaznaczyc¢, ze wspomniane rdznice nie powinny by¢ interpretowane
wylacznie w kategoriach niedopasowania czy zap6znienia lokalnego rynku pracy
wzgledem trendow globalnych. Dtuzsza obserwacja oraz kolejne etapy badan mogag
pokazaé, ze wynikajg one w duzej mierze ze skali dziatalnosci przedsigbiorstw
w regionie Nowego Sacza i ich biezgcych, operacyjnych potrzeb.

Na podstawie powyzszych uwag mozna wstepnie stwierdzié, ze lokalny rynek
pracy w obszarze marketingu rozwija si¢ w sposoéb odmienny niz rynki globalne.
Prognozy ,,Barometru zawodow” wskazuja, ze zawod specjalistow ds. PR, reklamy,
marketingu i sprzedazy w wojewodztwie matopolskim znajduje sie w stanie wzglednej
rownowagi miedzy podaza a popytem pracy, co oznacza brak wyraznego deficytu, przy
jednoczesnie rosnacej konkurencji kandydatow | wzroscie wymagan kompetencyjnych
pracodawcow (Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, 2026).

O ile w skali miedzynarodowej obserwuje si¢ postepujaca specjalizacje oraz
technologizacj¢ marketingu, o tyle na poziomie lokalnym dominuje raczej model
wielozadaniowy, silnie zwiazany z biezaca dziatalnoscia przedsigbiorstw, zwtaszcza
W obszarze sprzedazy. Warto przy tym zauwazy¢, ze ta wielofunkcyjnos¢ marketingu
moze jednoczesnie §wiadczy¢ 0 Szerszych mozliwosciach adaptacyjnych kandydatow
I elastycznosci oferowanych stanowisk. Niemniej jednak réznica ta stanowi istotny punkt
odniesienia dla dalszych rozwazan, zwlaszcza w kontek$cie dopasowania procesu
ksztatcenia do realiow lokalnego rynku pracy.

Trzeba mie¢ jednak na uwadze, ze przedstawiony obraz rynku pracy w regionie
Nowego Sacza nie musi mie¢ charakteru trwatego. W najblizszych latach istotnym
czynnikiem, ktéry moze wptynaé na jego ksztalt, bedzie rozwdj infrastruktury
transportowej, a w szczegdlnosci nowe, szybkie potaczenie kolejowe z Krakowem.
Zwigkszenie dostgpnosci komunikacyjnej regionu moze wptyngé na mobilnosé
zawodowa mieszkancow i zintensyfikowacé przeptyw pracownikéw pomiedzy rynkiem
lokalnym a wigkszymi osrodkami miejskimi.

Nalezy przy tym uwzgledni¢ zarowno mozliwos$¢ naptywu nowych inicjatyw
oraz bardziej zaawansowanych form dziatalnosci marketingowej do regionu, jak tez
odptywu pracownikow do bardziej wyspecjalizowanych rynkow pracy. W konsekwencji
lokalny rynek marketingowy moze w najblizszej przysztosci podlega¢ dynamicznym
zmianom, wynikajacym nie tylko z czynnikéw wewnetrznych, ale réwniez z jego
rosngcego powigzania z rynkami zewnetrznymi.

5. Implikacje dla ksztalcenia na poziomie lokalnym

Opierajac si¢ na analizie zgromadzonych ofert pracy (ID: 1-30), mozna zauwazy¢
wyrazng rozbiezno$¢ pomiedzy tym, co aktualnie sktada si¢ na profil kompetencyjny
wymagany na lokalnym rynku pracy, a kierunkami rozwoju marketingu opisywanymi
w literaturze przedmiotu oraz obserwowanymi na rynkach bardziej rozwinigtych
(Kotler i in., 2025; Mazurek, 2024). Przemawiaja za tym dwie gtdéwne przestanki:
dominacja kompetencji o charakterze praktycznym oraz operacyjnym, jak rowniez
zauwazalna, ograniczona obecnos¢ kompetencji analitycznych, technologicznych
I strategicznych.

-65-



STUDIA EKONOMICZNE. Gospodarka * Spoleczenstwo * Srodowisko
(ECONOMIC STUDIES. Economy * Society * Environment) Nr 1/2026 (17)

Przed wnioskowaniem na temat implikacji dla ksztatcenia na poziomie
lokalnym warto podkresli¢, ze zdecydowana wiekszos$¢ analizowanych stanowisk
marketingowych opiera si¢ na realizacji zadan zwigzanych z biezacg obstugg komunikacji
marketingowej i wsparciem sprzedazy. Jednocze$nie nalezy zauwazyc, ze obserwowany
model stanowisk nie wynika wytacznie z biezacych potrzeb przedsigbiorstw, lecz
réwniez z szerszych uwarunkowan rynku pracy. Badania jakoSciowe wskazuja, ze
pracodawcy dosy¢ czesto stosujg uniwersalne podejscie do rozwoju kompetencji
pracownikow, ktére nie uwzglednia zréznicowanych potrzeb poszczegolnych grup,
a takze funkcjonujag mechanizmy ograniczajace dostep cze¢sci osob do rynku pracy
(Cigzka i in., 2025).

Jak pokazujg przyktady zawarte w ogtoszeniach (np. ID: 4, 8, 13, 23, 26),
podstawowy zakres obowigzkéw obejmuje prowadzenie mediow spotecznosciowych,
tworzenie tresci marketingowych i aktualizacje materiatow komunikacyjnych. Widoczna
jest tez obecnos$¢ dziatan zwigzanych z e-commerce i bezposrednim wsparciem sprzedazy,
co potwierdza wielofunkcyjny i operacyjny charakter tych stanowisk. Analizowane
stanowiska marketingowe czgsto zawieraja takze komponent sprzedazowy, Co 0znacza,
ze od pracownikéw wymaga si¢ nie tylko realizacji dziatan komunikacyjnych, lecz
takze kontaktu z klientem czy przygotowywania ofert handlowych (np. ID: 10, 23,
27).

W tym konteks$cie mozna sformutowac twierdzenie, ze podstawowym wyzwaniem
dla ksztatcenia w zakresie marketingu na poziomie lokalnym jest zapewnienie
absolwentom kompetencji umozliwiajacych szybkie wejscie na rynek pracy i efektywne
funkcjonowanie w warunkach wielozadaniowosci. Oznacza to konieczno$¢ utrzymania
silnego komponentu praktycznego w programach ksztatcenia, obejmujacego takie
obszary jak: tworzenie tresci marketingowych, obstuga kanatéw social media, realizacja
kampanii digital i dziatania w §rodowisku e-commerce. Pierwsza odstona badania
wyraznie Wskazuje, ze kompetencje te naleza do podstawowych kryteriow zatrudnienia
na lokalnym rynku pracy.

Analiza ogloszen wykazata tez ograniczong obecnos¢ bardziej zaawansowanych
kompetencji, w szczegdlnosci dziatan analitycznych oraz optymalizacyjnych (SEO
I analityka), ktore — cho¢ obecne (np. ID: 22, 28, 29) — rzadko stanowig dominujacy
element zakresu obowigzkow (WUP Krakow, 2026). W badanej probie sporadycznie
odnotowano réwniez odniesienia do wykorzystania narzg¢dzi sztucznej inteligencji
(Al), przy czym — podobnie jak w poprzednich czgséciach analizy — czesciej maja one
charakter posredni niz bezposredni, CO wpisuje si¢ W ogolng tendencj¢ ograniczonej
artykulacji tych kompetencji w ogloszeniach 0 pracg.

Z perspektywy ksztatcenia oznacza to, ze programy nauczania nie moga
ogranicza¢ si¢ wytacznie do odtwarzania aktualnego stanu rynku pracy, lecz powinny
uwzgledniaé tez jego przewidywane kierunki rozwoju. W przeciwnym razie istnieje
ryzyko utrwalenia modelu kompetencyjnego opartego wytacznie na dziataniach
operacyjnych, bez przygotowania absolwentow do zmian zachodzacych w srodowisku
marketingowym.

W zwigzku z tym zasadne wydaje si¢ przyjecie podejscia dwutorowego
w projektowaniu ksztatcenia marketingowego. Z jednej strony istotne jest zapewnienie
absolwentom solidnych podstaw praktycznych, odpowiadajacych obecnym wymaganiom
rynku pracy w regionie Nowego Sacza. Z drugiej zas strony konieczne jest stopniowe
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wprowadzanie elementéw bardziej zaawansowanych, obejmujgcych m.in. analityke
danych, automatyzacj¢ dziatan marketingowych, wykorzystanie narzedzi sztucznej
inteligencji, jak rowniez my$lenie strategiczne (Szczucka i in., 2023; Mazurek,
2024).

W aspekcie praktycznym oznacza to projektowanie programow ksztatcenia
w sposob modutowy, umozliwiajacy rozwijanie réznych $ciezek kompetencyjnych.
W tym podejsciu wyraznie wyodrebniaja si¢ dwa uzupetniajace si¢ kierunki rozwoju:
Sciezka operacyjna oraz Sciezka specjalistyczna. Pierwsza z nich koncentruje si¢
na przygotowaniu absolwentéw do realizacji biezagcych dziatan marketingowych,
zas druga na rozwijaniu kompetencji analitycznych, technologicznych, a takze
strategicznych.

Takie podejscie znajduje swoje uzasadnienie w kontekscie przewidywanych
zmian na rynku pracy w regionie Nowego Sacza. Jak wskazano wcze$niej, rozwoj
infrastruktury transportowej (w szczegolnos$ci potaczenia kolejowego z Krakowem
w ramach projektu Podleze—Piekietko) moze W najblizszych latach doprowadzi¢ do
zwiekszenia mobilnosci zawodowej mieszkancow regionu. W praktyce moze to oznaczaé
zarowno pojawienie si¢ bardziej zaawansowanych form dziatalnosci marketingowej
w regionie, jak i mozliwo$¢ podejmowania pracy w wigkszych osrodkach miejskich
bez koniecznosci zmiany miejsca zamieszkania.

W tym miejscu nalezy doprecyzowac, ze przygotowanie absolwentow do
dziatan w bardziej wyspecjalizowanych obszarach marketingu nie wynika wytacznie
z kontekstu zmian lokalnych. Istotnym czynnikiem jest rowniez rosngce znaczenie
pracy wykonywanej w modelu zdalnym i hybrydowym, ktore w przypadku marketingu
odgrywa coraz wiekszg role na poziomie globalnym (Kotler i in., 2021; Mazurek,
2024).

Wprawdzie w tym badaniu swiadomie wykluczono oferty pracy o charakterze
zdalnym i hybrydowym, jednak to wtasnie ten segment rynku w najwigkszym stopniu
odzwierciedla kierunki rozwoju kompetencji marketingowych. Dotyczy to gléwnie
takich obszaréw, jak: analityka danych, automatyzacja dziatan marketingowych,
wykorzystanie narzedzi sztucznej inteligencji i realizacja wyspecjalizowanych rol
marketingowych.

W tym ujeciu rozwijanie kompetencji wykraczajgcych poza aktualne potrzeby
lokalnego rynku pracy pelni co najmniej dwie funkcje: po pierwsze — przygotowuje
absolwentéw na nadchodzace zmiany w regionie, a po drugie —umozliwia im podejmowanie
pracy w formie zdalnej, bez koniecznos$ci opuszczania miejsca zamieszkania. Dzigki
temu absolwenci lokalnych uczelni moga konkurowa¢ na rynku ponadlokalnym,
zachowujac jednoczes$nie swoja lokalng zakorzeniong obecnosc.

Reasumujac, implikacje dla ksztatcenia na poziomie lokalnym wskazuja na
potrzebe rownowazenia dwoch perspektyw: praktycznej (dopasowanej do biezacej
sytuacji) i rozwojowej (ukierunkowanej na przyszte zmiany). Takie podejscie pozwala
przygotowac absolwentéw nie tylko do wejscia na rynek pracy w regionie Nowego
Sacza, ale rowniez do jego wspotksztattowania oraz funkcjonowania w szerszym,
ponadlokalnym srodowisku zawodowym.
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Podsumowanie

Podsumowanie analizy ofert pracy na stanowiska marketingowe (I1D: 1-30),
zebranych intencjonalnie w pierwszych 3 miesigcach roku 2026, w celu przeprowadzenia
pierwszego etapu badania planowanego w dtuzszym horyzoncie (docelowo przez
rok), z obszaru do 50 km od Nowego Sacza, przynosi kilka ciekawych konstatacji.

Wisrod uchwyconych cech lokalnego rynku pracy w obszarze marketingu na
pierwszy plan wysuwa si¢ relatywnie niski poziom specjalizacji i wyrazna dominacja
stanowisk o charakterze wielofunkcyjnym, taczacych dziatania marketingowe
z obszarem sprzedazy oraz e-commerce. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze
w praktyce marketing funkcjonuje tu gtéwnie jako element biezacej dziatalnosci
przedsigbiorstw i jest podporzadkowany realizacji celow sprzedazowych oraz
operacyjnych.

Kolejng cecha, jaka wykazata analiza, jest ograniczona obecnos$¢ stanowisk
specjalistycznych oraz kompetencji analitycznych, technologicznych i tych zwigzanych
z wykorzystaniem narzedzi sztucznej inteligencji w pracy marketingowca. Jest to
Istotna r6znica miedzy lokalnym rynkiem pracy a rynkami rozwinietymi (globalnymi),
gdzie wlasnie te obszary uznawane sg za jedne z kluczowych kierunkéw rozwoju
wspotczesnego marketingu.

W zwiazku z powyzszym W artykule przedstawiono implikacje dla ksztatcenia
w obszarze marketingu na poziomie lokalnym, obejmujace m.in. koniecznos¢
uwzglednienia w programach zaré6wno aktualnych potrzeb rynku pracy, jak i jego
potencjalnych kierunkow rozwoju. Oznacza to potrzebe rownowazenia komponentu
praktycznego, przygotowujacego do pracy w warunkach wielozadaniowosci oraz
operacyjnego charakteru stanowisk, z rozwijaniem u absolwentow kompetencji
bardziej zaawansowanych, zwiazanych z analityka, automatyzacja i wykorzystaniem
nowych technologii.

Waznym kontekstem dla dalszych badan i weryfikacji rozwazan zawartych
w niniejszym artykule pozostaja prognozowane zmiany na lokalnym rynku pracy,
wynikajgce m.in. z rozwoju infrastruktury transportowej oraz rosngcej mobilnosci
zawodowej mieszkancow Matopolski, w tym szczegoélnie regionu, dla ktérego centrum
stanowi obecnie Nowy Sacz. Badania w podobnej formule warto kontynuowac, aby
uchwyci¢ zarowno pojawienie si¢ bardziej zaawansowanych form dziatalnos$ci
marketingowej na poziomie lokalnym, jak i zwickszenie przeptywu pracownikow do
wiekszych osrodkoéw miejskich.

Rownie istotnym watkiem jest rosngce znaczenie pracy hybrydowej oraz
zdalnej, ktora umozliwia mieszkancom regionu funkcjonowanie na globalnym
rynku bez koniecznosci zmiany miejsca zamieszkania. W zwiazku z powyzszym
w implikacjach dla ksztalcenia marketingowego na poziomie lokalnym pojawia si¢
koncepcja przygotowania zawodowego o charakterze dwutorowym (modutowym),
czyli programu projektowanego w sposob uwzgledniajacy nie tylko potrzeby
lokalnego rynku pracy, ale rowniez szersze — ponadlokalne — mozliwosci rozwoju
zawodowego.
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Z tego wzgledu zasadne jest kontynuowanie badan w tym obszarze, nie tylko
przez rozszerzenie proby o cyklicznie gromadzone oferty pracy marketingowej, ale
réwniez poprzez ich analize W ujeciu porownawczym W czasie, przy zachowaniu tych
samych kryteriéw doboru proby. Takie podejscie pozwoli na uchwycenie kierunku
I dynamiki zmian zachodzacych na lokalnym rynku pracy. Rownolegle mozliwe jest
tez prowadzenie analiz porownawczych z rynkami bardziej rozwini¢tymi (np. w obszarze
Krakowa), co pozwoli petniej uchwyci¢ dynamike zmian zachodzacych na rynku pracy
w obszarze marketingu.
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